SAMHALLE OPINION MEDIA
VARMLAND 2010

YLVA WALLINDER OCH ANNIKA BERGSTROM

OM-institutet (Samhille, Opinion, Medier) vid Géteborgs universitet genomfor
arligen frageundersokningar i Sverige dér personer i dldrarna 16-85 ar tillfragas
om bland annat sina medievanor, attityder i olika samhillsfragor och fritidsvanor.
Den f6rsta rikstickande undersokningen genomfordes 1986 och den forsta regionala
undersdkningen 1992. Regionala undersékningar har tidigare utforts i Vistra Gota-
land (Vist-SOM) samt Skéne (Syd-SOM). For forsta gingen har SOM-institutet, i
samarbete med Karlstads universitet, ocksd genomfort en regional undersokning i
Virmland (Virmlands-SOM). Sedan 1996 genom{drs dven specialundersékningar
av enskilda kommuner. Data samlas genomgéende in via postenkiter.
SOM-institutet ir ett samarbete vid Goteborgs universitet mellan Statsveten-
skapliga institutionen och Institutionen for Journalistik, medier och kommunika-
tion. En rad forskningsprojekt medverkar i undersékningarna och i de bcker som
SOM-institutet drligen ger ut presenterar forskare analyser baserade pa de senaste
resultaten. Utrymme ges samtidigt till beskrivningar av mer lingsikeiga trender
baserade pa tidigare undersdkningar. Eftersom Virmlands-SOM genomfors for
forsta gdngen finns inga tidsserier for Varmland. I foregiende avsnitt har valda delar
av den regionala SOM-undersékning som genomférdes i Varmland hosten/vintern
2010/11 analyserats. Foljande kapitel behandlar utformningen av undersskningen,
filtarbetet samt resultatens representativitet.

Population och urval

Den regionala undersokningen SOM-institutet genomférde i Varmland 2010 vinde
sig till personer bosatta i Virmlands lin.! Undersdkningen baserades pa obundet
slumpmissigt urval (OSU), draget ur den virmlidndska befolkningen. Totalt omfat-
tar undersdkningen 2 000 individer. Aldersintervallet innefattar individer i 4ldrarna
16-85 ér. Undersokningen ir inriktad pd de boende i respektive kommun vilket
innebir att savil svenska som utlindska medborgare ingar i urvalet.

Frageformulir

De forskare som deltar i undersokningen har, tillsammans med SOM-institutet, for-
mulerat de enskilda fragorna. SOM-institutet firdigstillde direfter frigeformuliret.
Av tabell 1 nedan framgar vilka imnesomrdden som berérs i formuldret. Huvuddelen
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av frigorna foljs av fasta svarsalternativ, med tillhérande rutor for respondenterna
att kryssa i. I ndgra fall svarar respondenten fritt i 6ppna fragor.

Tabell 1 Innehallséversikt fér frageformuldren i Virmlands-SOM 2010

Frageomrade Fragenummer
Nyheter och medier 1-11
Politik, samhalle och demokrati 12-26
Regionalisering och regional utveckling 27-34
Samhaélle och service 35-39
Kultur, identitet och livsstil 40-52
Globalisering 53-54
Arbetsliv 55-64
Valet 2010 65-67
Bakgrund 68-86

Kommentar: Frageformularen fér Varmlands-SOM aterfinns i bilaga i slutet av boken.

Filtarbete

Virmlands-SOM 2010 féljer i huvudsak uppliggningen av tidigare regionala
SOM-undersokningar. Huvuddelen av datainsamlingsarbetet genomfordes hésten
2010. Arbetet inleddes den 24 september med att ett aviseringskort skickades till
respondenterna for att informera om att de var utvalda att delta i undersokningen.
Veckan dirpa skickades enkiten tillsammans med ett kortare foljebrev, en informa-
tionsbroschyr om SOM-institutet och dess undersokningar samt en penna. En dryg
vecka senare skickades ytterligare ett kort till samdliga i urvalet med ett tack till dem
som redan svarat och en paminnelse till vriga. Under resterande del av filtperioden
genomfordes successivt en serie pAminnelseinsatser postalt och per telefon. Den sista
paminnelseinsatsen innebar att de som tidigare sagt ja i telefon till att delta i under-
sokningen fick en ny paminnelse med en enkit, 6vriga som ej besvarat enkiten fick
en bortfallsenkit med en friga om varfér de inte kan/vill besvara undersékningen.
Dir fanns dven mojlighet for anhérig eller andra att meddela om svarspersonen
var sjuk, bortrest eller pa annat sitt oférmogen att besvara undersokningen. Bland
dem som svarade inom filtarbetets forsta tva veckor lottades det ut 75 bocker med
resultat frin 2009 drs nationella SOM-undersékning. Filtarbete avslutades formellt
den 8 februari 2011.% I nedanstiende uppstillning framgir i detalj tidsramarna for
filtarbetet och dess olika insatser.
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Tabla 1 Féltplan Vdarmlands-SOM-undersékningen 2010

24 sep Utskick av aviseringskort.

1 okt Utskick av enkat, féljebrev?, informationsbroschyr, svarskuvert, penna.

11 okt Utskick av tack- och paminnelsekort.

18 okt Utskick av enkat, foljebrev och svarskuvert till intervjupersoner som annu
inte sant in enkaten.

28 okt Telefonpaminnelse till svarspersoner som ej sant in enkaten.

2 nov Halvtidsutskick till alla som i telefon sagt att de ska delta med tack till de
som redan har enkat och ny enkat till de som sagt sig behéva sadan.

9 nov Postal paminnelse till personer utan kant telefonnummer och till personer
som ej kunnat nas per telefon i foregaende telefonpaminnelse.

23 nov Telefonpaminnelse till svarspersoner som ej sant in enkaten.

30 nov Postal paminnelse till samtliga svarspersoner som ej sant in enkéten.2

14 dec Telefonpaminnelse till svarspersoner som ej sant in enkaten.

23 dec Postal paminnelse till samtliga svarspersoner som ej sant in enkaten.

7 jan Postal paminnelse till alla som tidigare sagt JA och utskick av enkat,

foljebrev, svarskuvert samt bortfallsenkat (med fragan om varfér man inte
onskar/kan delta) till svarspersoner utan kant telefonnummer samt perso-
ner som ej kunnat nas vid tidigare telefonpaminnelser

24 jan Bortfallsenkater till resterande

8 feb Faltarbetet avslutas

Kommentar: "Det forsta missivet editionerades genom att det i brevet till 16-19-aringarna res-
pektive 65-85-aringarna fanns nagra extra rader om att vissa fragor kan uppfattas som svara att
besvara ndr man ar ung respektive ndr man lamnat arbetslivet. 2Féljebrevet som anvéndes i
paminnelseinsatsen efter den andra telefonpaminnelsen editionerades genom ett sarskilt utformat
brev till gruppen 19-34 ar, med budskapet att svar fran dem i egenskap av unga vuxna var sarskilt
viktigt eftersom de var underrepresenterade bland de svarande.

Enkiterna borjade stromma in pé allvar veckan efter det forsta utskicket. I borjan
pa den tredje filtveckan, 11 oktober, hade en tredjedel av dem som face enkiten
skickat tillbaka formuliret ifyllt, eller ungefir hilften av dem som slutligen kom att
delta i undersokningen. Tempot pé inflédet var fortsatt hégt under veckorna som
foljde. Forsta veckan i november hade strax under tre fjirdedelar (73 procent) som
skulle komma att delta skickat in, i bérjan pa december var siffran 90 procent och
vid arsskiftet 96 procent.

Virmlands-SOM och Vist-SOM 2010 skickades ut till respondenterna samma
dag, och samtliga pAminnelsedtgirder ligger i fas med varandra. Som framgar av

figur 1 har piminnelsedtgirderna varit mer effektiva for Virmland jimfort med
Vist-SOM 2010.
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Figur 1  Inflédet av enkéter i Vdarmlands-SOM 2010 (kumulativ procent av
bruttourvalet), i jamférelse med Védst-SOM och Riks-SOM 2010
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I figur 2 kan man se hur avstindet mellan den 6versta punkten och den undre kar
négot dagarna efter de fSrsta pdminnelseinsatserna. Det giller sirskilt den f6rsta
postala paminnelsen, men ocksa den férsta telefonpidminnelsen. Urvalsgruppernas
négot olika intresse av att delta i denna typ av undersokning ligger till grund for
filtperiodens linga tidsspann. Om falestopp daterats till arsskiftet hade reliabiliteten
avseende élder, kon och geografisk tillhorighet varit simre, ndgot som ligger i linje
med tidigare erfarenheter.

Nir filtarbetet avslutades den 8 februari 2011 var bruttosvarsfrekvensen — dvs.
andelen inkomna enkiter avantalet utskickade — 56 procent for hela Virmlands-SOM
2010. For Vist-SOM 2010 var bruttosvarsfrekvensen 55 procent vid motsvarande
tidpunkt (jfr Elmquist och Bergstrom, 2012).

Inflédet for Virmlandsformuliret foljde i huvudsak samma monster som Vist-
SOM under filtperioden. Som framgér av figur 1 ir svarsfrekvensen nigot hdgre
jamfort med Vist-SOM 2010. Svarsbenigenheten i Virmlands-SOM 2010 ligger
nagot éver de tre senaste drens Vist-SOM undersokningar, men inflodet dr betydligt
under genomsnittet for 1994-2004 drs undersdkningar.

Svarsfrekvens och bortfall

Frén bruttourvalet bortdefinieras normalt utdver avlidna dven de personer i urvalet
som dr langtidssjukskrivna, har flytrat frin orten m.m. (se kommentar i tabell 2).
SOM-undersékningarna har sedan starten 1986 haft en relativt hog svarsfrekvens.
For samhillsvetenskapliga postenkiter har svarsfrekvensen tidigare brukat ligga pa
mellan 60 och 70 procent, men det har under senare ar blivit svrare att nd dessa
nivéer. SOM-institutets befolkningsundersékningar ar inget undantag. De rikstick-
ande undersokningarna har en genomsnittlig svarsfrekvens sedan 1986 pa 66 pro-
cent (Nilsson & Vernersdotter 2011). Vist-SOM har sedan 1992 en genomsnittlig
svarsfrekvens pa 64 procent (Elmqvist & Bergstrom, 2012). Nettoresultatet for
Virmlands-SOM-undersokningen pé 61 procent ligger siledes under genomsnittet.

Tabell 2 Svarsfrekvens Vdarmlands-SOM 2010, i jimférelse med Vést-SOM

2010 och Riks-SOM 2010
Svarsfrekvens Faltarbete
Bruttourval Nettourval Antal svar (brutto) utfort av
Varmland 2010 2000 1831 1120 56 % Kinnmark
Vast 2010 6 000 5506 2173 55 % Kinnmark
Riks 2010 9000 3295 56 % Kinnmark

Kommentar: Med nettourval avses bruttourval minus naturligt bortfall. Som naturligt bortfall raknas
adress okand, avflyttad, sjuk, institutionell vard, bortrest under faltperioden, studier pa annan ort,
militartjanstgoring, ej svensktalande, bosatt, studerar eller arbetar utomlands, férstdandshandikap-
pad samt avliden.
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Av det ursprungliga urvalet om 2 000 personer (bruttourval) var det 1 120 personer
som besvarade enkiten. Som framgér av tabell 3 kan 169 personer definieras bort
som naturligt bortfall, en nagot ligre andel jamfért med de senaste drens regionala
SOM-undersokningar. Till stérsta del utgors gruppen naturligt bortfall av personer
med okind eller felaktig adress (25 procent), flyttat utomlands (18 procent) samt
personer som ir sjuka/avlidna (21 procent). Dessa grupper svarar tillsammans for
64 procent av det naturliga bortfallet. En annan grupp av betydelse i det naturliga
bortfallet ir de som uppger att de inte talar svenska, 12 procent. Genom att definiera
bort det naturliga bortfallet 6kas svarsfrekvensen med fem procentenheter.

Tabell 3 Svarande och bortfall i Vdarmlands-SOM-undersékningen 2010

Varmlands-SOM Vast-SOM Riks-SOM

2010 2010 2010
Ursprungligt urval (brutto) 2 000 6 000 9 000
Bortdefinierade (naturligt bortfall) 169 497 707
Nettourval 1831 5506 8302
Antal svarsvagrare/ej antraffbara 71 2173 3295
Antal svarande 1120 3276 5007
Svarsfrekvens brutto 56 % 55 % 56 %
Svarsfrekvens netto 61 % 59 % 60 %

Under filtarbetet, i forsta hand i samband med telefonpaminnelser, har de per-
soner som tagit kontakt och meddelat att de inte 6nskar delta i undersokningen
fate fragan varfor. Totalt har 180 personer angivit skil till varfor de inte vill delta i
Virmlands-SOM-undersokningen. Tidsskil dr den mest frekvent angivna orsaken
till ate inte delta (35 procent), dérefter att “frdgorna ir ointressanta” (25 procent),
“det dr for manga fragor” (15 procent) och att man av princip inte deltar i denna
typ av underskning (14 procent). Ménstret fér den virmlindska undersékningen
ir detsamma som for den regionala Vist-SOM-underskningen och den nationella
Riks-SOM-undersékningen samma ar (Nilsson & Vernersdotter 2011). I vare
sig de regionala (Vist-SOM och Virmlands-SOM) eller i den nationella SOM-
undersdkningen (Riks-SOM) ir principiella invindningar mot att delta i den hir
typen av undersokningar eller krav pé ersittning vanliga skil for att avstd att delta,
nigot som det ibland spekuleras i (se tabell 4).
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Kodning av 6ppna svar

Som tidigare nimnts bestdr frigorna i Virmlands-SOM till storsta delen av fasta
svarsalternativ, med tillhérande rutor for respondenterna att kryssa i. I de fall da
fragan saknat fasta svarskategorier har respondenten fatt svara helt 6ppet genom
fritext. I tidigare regionala SOM-undersokningar, och sé dven i Virmlands-SOM
2010, har respondenten givits utrymme att definiera de tre viktigaste problemen i &
ena sidan den kommun dér man bor och 4 andra sidan den region som man tillhér.
For att systematisera dessa svar har SOM-institutets medarbetare utgitt ifran ett
kodschema. Med utgdngspunke i detta har de samhillsproblem som respondenten
definierat placerats in i limplig kategori. For att uppné jimf6rbarhet dver tid med
tidigare regionala SOM-undersokningar har kodningsarbetet for Virmlands-SOM
anpassats till kodschemat for Vist-SOM.4

Tabell 4 Specificerade skdl till att inte vilja delta i Varmlands-SOM 2010,
i jamférelse med Védst-SOM 2010 och Riks-SOM 2010

Varmlands-SOM Vast-SOM Riks-SOM
2010 2010 2010

Fragorna ar for svara 3 5 4
Fragorna ar ointressanta 25 14 15
For manga fragor 15 10 11
Har inte tid 35 37 38
Vill av princip inte delta i denna

typ av undersdkningar 14 25 21
Litar inte pa anonymiteten 5
Deltar inte utan ersattning 2 5 3
Annat - -
Summa procent 100 100 100
Antal personer 180 521 713

Kommentar: Informationen &r hamtad via telefonpaminnelserna, via den "bortfallsenkat” som bifogas
sista paminnelsen samt fran kontakter med respondenter som hort av sig under faltarbetets gang.

Svarsbenigenhet i olika grupper

En analys av svarsbendgenheten i Virmlands-SOM-undersokningen visar hur olika
grupper av minniskor deltar i olika utstrickning. Denna typ av skillnader kan ha
stor betydelse for tolkningen av undersokningens resultat. Om en viss grupp ir
underrepresenterad i undersékningen och samma grupps svar tenderar att skilja sig
fran 6vriga, blir ocksd studiens generella resultat mindre giltiga f6r denna grupp.

493



Ylva Wallinder och Annika Bergstrim

Om svarsbenigenheten i en grupp varierar patagligt mellan aren kan det ocksa
forklara variationer i svarsmonster for enskilda fragor. I tabell 5 redovisas svars-
benigenheten efter kon och dlder samt i tabell 6 for delregioner i Virmland® och
kommuntillhérighet.

For att fa en kontextuell uppfattning om svarsbenigenheten i Virmlandsunder-
sokningen jaimfors i det foljande Virmlands-SOM 2010 med tidigare ars Vist-
SOM-undersékningar. Sedan 1995 har det funnits en skillnad mellan mins och
kvinnors benidgenhet att delta i Vist-SOM-undersdkningen i det att minnen ir
mindre svarsbenigna dn kvinnorna. I slutet av 1990-talet var skillnaderna mellan
mins och kvinnors svarsbenigenhet som storst. Sedan 2001 ars undersokning har
vi dock kunnat se ett ganska stabile monster dir skillnaden i svarsfrekvens ligger
mellan fem och 4tta procentenheter (Johansson & Jacobsson 2011). Fér 2010 érs
Virmlands-SOM-undersokning ér skillnaden 8 procentenheter.

Vi ser ocksd i tabell 5 hur svarsbenigenheten varierar med élder. Om vi ser pé
hur utvecklingen av svarsbenidgenhet f6r olika dldersgrupper har varit sedan Vist-
SOM-undersékningarna startade 1992 ir de 6vergripande trenderna som féljer:
yngre svarar i allt simre utstrickning, medan ildre deltar i storre utstrickning och
medelalders ligger pa en stabil nivd. Undantaget frin denna trend 4r den éldsta
gruppen, 80—85-aringarna, som sedan 2001 har minskat. Aldersgruppernas sprid-
ning har med 4ren blivit storre. Skillnaden mellan &ldersgrupperna med hogst
respektive ldgst svarsandelar har fran att ha legat pa 11 procentenheter de forsta
undersokningsaren 6kat till 36 procentenheter 2009. Genomsnittligt, under de fem
senaste undersékningsaren, giller att 20-29-aringarna svarar i ligst utstrickning
och 60-69-aringarna i hégst; 16—19-dringarna har dock fran att ha legat pa en hog
nivd under mitten av 1990-talet haft en tydligt neditgiende trend och har 2009
tillsammans med 20-29-4ringarna den ligsta svarsandelen med drygt 42 procent
svarande (Johansson & Jacobsson 2011).

I tabell 5 framgar att svarsbenigenheten i Virmlands-SOM-undersdkningen ir i
enlighet med ménstret frin tidigare &rs regionala SOM-undersokningar. Intressant
iratt den nist dldsta gruppen, 70-79-aringarna, har en svarsfrekvens pa 83 procent,
nistan dubbelt sd hog som de tva yngsta grupperna, 16-29-aringarna. Skillnaden
mellan dessa tva aldersgrupper med hogst respektive lagst svarsandelar dr 39 pro-
centenheter, storre dn vad skillnaden nigonsin varit i Vist-SOM (se Elmqvist &
Bergstrom 2012).
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Tabell 5 Svarsandelar (netto) i olika grupper, Vdrmlands-SOM, Véast-SOM samt
Riks-SOM 2010 (procent)

Varmlands-SOM Vast-SOM Riks-SOM
Ar 2010 2010 2010
TOTALT 61 59 60
Kén
Kvinnor 65 64 64
Man 57 55 57
Alder
16-19 ar 44 50 50
20-29 ar 44 40 42
30-39 ar 52 45 48
40-49 ar 53 55 58
50-59 ar 70 58 67
60-69 ar 72 63 76
70-79 ar 83 73 81
80-85 ar 69 69 76

Kommentar: Jamforelse mellan samtliga tre SOM-undersékningar som genomfordes under 2010.
Faltstart for Riks-SOM 2010 var en vecka fore de 6vriga tva. | 6vrigt har liknande paminnelseat-
garder vidtagits for samtliga tre undersokningar.

Av uppstillningen per delregion i tabell 6 framgér att det dr boende i &stra Virmland
som uppvisar den bista svarsviljan i Virmlands-SOM 2010 (67 procent). Direfter
ir skillnaderna i svarsbenigenhet mellan de olika delregionerna smé, ungefir 60
procent i respektive delregion har svarat.

Uppdelningen per kommun i Virmland visar pa skillnader i svarsbenigenhet inom
regionen. Svarsfrekvensen dr hogst i Forshaga kommun (74 procent), Sunne (72
procent) och Hagfors (70 procent). Direfter f6ljer kommunerna Hammarg, Torsby,
Kil och Kristinehamn med svarsandelar pa strax under 70 procent. Totalt skiljer det
46 procentenheter mellan den kommun som hade hégst svarsfrekvens (Forshaga — 74
procent) och den kommun som hade ligst svarsfrekvens (Munkfors — 28 procent).
Tilldggas bor act Munkfors dr den minsta kommunen i Virmland. Det totala antalet
respondenter som ingick i urvalet, som var bosatta i Munkfors kommun, uppgick
till 18 personer. Av dessa hade fem respondenter svarat pa enkiten.
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Tabell 6 Svarsandelar (netto) fordelat 6ver geografiskt omrade, Varmlands-

SOM 2010 (procent)

Varmland 2010 Antal
TOTALT 61 1831
Delregioner i
Vérmland
- Karlstadsomradet 60 544
- Ostra Varmland 67 153
- Vastra Varmland 62 227
- Norra Varmland 59 196
Kommuner
Karlstad 57 331
Arvika 57 99
Eda 61 41
Filipstad 59 45
Forshaga 74 56
Grums 56 38
Hagfors 70 66
Hammaro 68 73
Kil 66 46
Kristinehamn 65 94
Munkfors - -
Storfors - -
Sunne 72 63
Saffle 58 60
Torsby 68 62
Arjang - -

Kommentar: For detaljerad redovisning av delregionerna i Varmland, se slutnot 5. Varden som
ar <40 redovisas ej.

Betydelsen av paminnelser for svarsbeniigenhet i olika grupper

Vid uppliggningen av filtarbetet for en enkitstudie méste svarsfrekvens och kvalitet
i svar vigas mot tillgingliga resurser i form av tid och pengar. Piminnelsearbetet
under filtarbetet 4r bide kostsamt och tidskrivande. Erfarenheten siger dock
att svarsfrekvensen f6r en undersékning utan paminnelseinsatser blir ligre och
att vissa grupper tenderar att bli underrepresenterade. Tidigare regionala SOM-
undersdkningar visar att yngre respondenter skulle vara underrepresenterade om
paminnelseatgirder aldrig vidtagits, nigot som stirks av nedanstiende redogdrelse
for utfallet i Virmlands-SOM 2010 (Johansson & Jacobsson 2011).
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I Virmlands-SOM 2010 hade 22 procent (250 respondenter) av dem som
slutligen kom att besvara undersokningen returnerat sin enkit ifylld senast dagen
da den forsta paminnelsen nidde respondenterna den 11 oktober. Om vi valt att
avsluta undersokningen i samband med detta hade i forsta hand skevheten i alder
varit betydligt storre dn slutresultatet av undersokningen. Gruppen 16-29 ar skulle
i hogre grad bli underrepresenterad (utgor 1 procent av respondenterna efter den
forsta piminnelsen och 4 slutligen), medan gruppen 65-85 ir skulle blivit verre-
presenterad. For att fi ungdomar att besvara undersokningen krivs fler pAminnelser
samt paminnelser senare under filtperioden. Aven sammansittningen avseende
subjektiv klassposition paverkas nagot av filtarbetets lingd. Personer som definierar
sitt hem som tjinstemannahem och hogre tjinstemannahem sjunker nagot i andel
med ett lingre filtarbete. Andelen som definierat sig som tjinstemin hade varit 39
procent om filtarbetet avslutats i november, till skillnad frin det slutgiltiga resultatet
ifebruari da andelen respondenter som definierar sig som tjinstemin var 32 procent.

Under féltarbetet med SOM-undersokningarna anvinds olika former av pimin-
nelseinsatser. Initialt under filtperioden pdminns och uppmanas respondenterna att
delta genom postala piminnelseinsatser. Under den andra hilften av filtperioden
inkluderas dven telefon-paminnelser i filtarbetet. Telefoninsatserna syftar dels till
att 6ka inflédet och fa fler att besvara undersokningen, dels till att fa kinnedom om
det naturliga bortfallet, dvs. den grupp som av en eller annan anledning inte har
mdjlighet att besvara undersdkningen. Det dr alltid svart att utvirdera och avgdra
vilken betydelse enskilda insatser har, speciellt under den senare delen av filtperio-
den. Enskilda svar kan heller inte kopplas till specifika insatser.

Nir den forsta telefoninsatsen inleddes 2010-10-28 saknades svar frin 1 037
respondenter. For 872 av dessa, 84 procent, erholls hemtelefonnummer via Concilia
AB, foretaget som skotte telefonpaminnelserna.® Ett forsta viktigt resultat av telefon-
paminnelserna r att fi uppgifter om det naturliga bortfallet. Genom telefonkontake
fick vi ytterligare information om ett antal som kunde foras till gruppen sjuka/
handikappade, ldngvarit bortresta, icke svensktalande etc. Forutom information
om det naturliga bortfallet svarade 355 personer att de kunde tinka sig att besvara
undersokningen. En dryg fjirdedel av den gruppen sa att de behévde en ny enkit.
At svara att man kan tinka sig att delta i undersokningen nir man blir uppringd
betyder inte att man faktiskt besvarar undersékningen. Det dr ddrfor intressant att
undersoka kvaliteten i de "positiva svar” man far i samband med telefonpdminnel-
sen, dvs. hur minga av dem som svarat att de kan tinka sig att delta som besvarar
undersokningen. I samband med andra telefoninsatsens bérjan hade drygt en
tredjedel (127/355) av dem som sagt att de skulle svara besvarat undersskningen.

Som framkommit tenderar ungdomar och min att besvara enkiten ngot senare
under filtperioden relativt dldre och kvinnor. Dirfor finns ocksd skil att anta att
telefonpidminnelserna dr mer centrala for att fa dessa grupper att besvara undersok-
ningen. Analyserna visar att ungdomar dven sent i filtperioden i hogre grad siger
att de ska besvara undersokningen, medan ildre grupper sdger att de inte vill delta.
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Det finns saledes en storre potential att dven sent under filtarbetet fa svar frin
ungdomar genom telefonkontake.

Representativitet i undersékningen

Syftet med Virmlands-SOM-undersékningen dr undersdka vanor, attityder och
beteenden i befolkningen boende i Virmland. Fragan ér hur vil Virmlands-SOM
avspeglar sammansittningen av befolkningen, det dragna urvalet samt de personer
som besvarat undersokningen? I tabell 7a finns en fullstindig redovisning som tyd-
liggor skillnader mellan befolkningen i sin helhet, bruttourvalet samt nettourvalet.

Tabell 7a Fordelning éver invanare i Karlstad och évriga Vdrmland i
befolkningen, urvalet respektive i inkomna enkéter i Vdarmlands-SOM

2010 (procent)
Grupp Karlstad' Ovriga Varmland Summa Antal
Befolkning 31 69 100 222 412
Urval (brutto) 32 68 100 2000
Nettourval 32 68 100 1831
Svarande 30 70 100 1120

Kommentar: ') Med omradet Karlstad menas har (till skillnad fran tabell 6) de som bor i Karlstad
kommun, detta for att kunna anvanda SCB: s befolkningsdata. For nettourval, se tabellkommentar
i tabell 2.

Tabell 7b Foérdelning éver invanare i Karlstad och évriga Vdrmland i
befolkningen, urvalet respektive i inkomna enkéter i Varmlands-SOM

2010 (procent)
Karlstad- Norra Ostra Vastra
Grupp omradet Varmland  Varmland  Varmland SUMMA Antal
Befolkning 46 16 15 23 100 222 412
Urval (brutto) 49 16 14 21 100 2000
Nettourval 50 16 13 21 100 1831
Svarande 49 17 14 20 100 1120

Kommentar: Delregionerna i Varmland bygger pa kommunkod enligt féljande geografiska indel-
ning: Karlstadsomradet (Karlstad, Grums, Hammard, Forshaga, Kil), Norra Vdrmland (Torsby,
Sunne, Hagfors, Munkfors), Ostra Varmland (Kristinehamn, Filipstad, Storfors), Véstra Varmland
(Arvika, Arjanga, Eda, Séffle).

498



Sambiille Opinion Media — Viirmland 2010

Jamfor vi férdelningen mellan invénare i Karlstad respektive évriga Virmland hos
de svarande med den hos befolkningen och de dragna urvalen, ser vi en mycket god
dverensstimmelse (tabell 7a & 7b).

Om vi gor samma typ av jimforelse betriffande alderssammansittningen — det
vill siga jamfor fordelningen hos befolkningen, urvalen och de svarande — kan vi
se att representativiteten for olika aldersgrupper i Virmlands-SOM trots en lag
svarsbenigenhet generellt dr god (tabell 8). Monstret totalt sett for de senaste arens
Vist-SOM-undersékningar dr — grovt sett — att de under 50 &r dr nigot under-
representerade bland de svarande och de 6ver 50 dr dr nigot Sverrepresenterade.
Jimfor vi med Vist-SOM-data bakic i tiden, sedan 1992, ir ménstret som foljer.
huvudsak 4r det 50—64-dringarna som ir overrepresenterade och 16-29-aringarna
som dr underrepresenterade. I Virmlands-SOM 2010 ir gruppen 50-80 i ar klart
overrepresenterad och den yngre aldersgruppen klart underrepresenterad. Det ir
ocksd hir de storsta skillnaderna pa 16 procentenheter dterfinns. Noteras bor att
tidigare studier inom ramen f6r SOM-institutet har visat att skillnader i konsfordel-
ning (liksom aldersférdelning) mellan befolkning, urval och svarandegrupp har en
mycket liten inverkan pé svarsmonster (Johansson & Jacobsson 2011).

Tabell 8 Aldersgruppernas férdelning i hela urvalet respektive i inkomna
enkéter och aldersférdelningen hos befolkningen i Virmland 2010

(procent)
Aldersgrupp
Grupp 16-29 30-49 50-64 65-85 Summa Antal
Befolkning 21 30 25 24 100 222 412
Urval (brutto) 21 30 25 24 100 2000
Nettourval 20 31 26 23 100 1831
Svarande 14 26 30 30 100 1120

Kommentar: Uppgifterna om befolkningen &r hamtade fran www.scb.se/databaser.

Vi har tidigare konstaterat att svarsbendgenheten ér ligre bland min 4n bland kvin-
nor i de senaste arens SOM-undersokningar. I tabell 9 kan vi se att f6rdelningen
i savil Virmlands befolkning som i det urval som dragits ur denna population ir
jamn, med en lika stor andel kvinnor som min. Den négot hégre andelen kvinnor
som deltar i undersokningen innebir dock att svaren kan rymma en viss skevhet
ifraga om kénsrepresentation.

499



Ylva Wallinder och Annika Bergstrim

Tabell 9 Kénsférdelning hos befolkningen, i urvalet och bland de svarande

(procent)
Kén
Grupp Man Kvinnor Summa
Befolkningen 50 50 100
Bruttourval 51 49 100
Nettourval 51 49 100
Svarande 47 53 100

Kommentar: Uppgifterna om befolkningen ar hamtade fran www.scb.se/databaser.

Vid analyser av materialet frin Virmlands-SOM 2010 bér man vara medveten om
att befolkningen i Karlstadsomradet skiljer sig nagot frin de boende i 6vriga delar
av Virmland, exempelvis med avseende pa skillnader i alderssammansittning och
utbildningsniva.

I tabell 10 kan vi se férdelningen f6r svarandegruppen avseende forvirvsstillning
och medborgarskap. Hir framtrdder vissa demografiska strukturskillnader med nigot
fler forvirvsarbetande, firre alderspensionirer och firre utlindska medborgare i
storstadsregionen jimfért med 6vriga Virmland. Andelen studerande ir betydligt
hogre i Karlstad relativt vriga Viarmland. Samtidigt finns en hégre andel alders-
samt fortidspensiondrer i vriga regionen.

Tabell 10 Férdelning per férvérvsstéllning och medborgarskap i Vdrmlands-

SOM 2010 (procent)
Karlstad' Hela Varmland Differens

Forvérvsstélining

Forvarvsarbete 54 52 +2

Arbetsmarknadspolitisk atgard 2 2 -

Arbetslos 6 4 +2

Alderspensionar/ avtalspensionar 24 31 -7

Sjuk/Aktivitetsersattning? 3 3 -

Studerande 12 8 +4

Annat - - -
Medborgarskap

Svenskt 97 95 +2

Utlandskt 2 4 -2

Bade svenskt och utlandskt 1 1 1

Kommentar: ") Med omradet Karlstad menas de respondenter som enligt urvalsdata bor i Karlstad
kommun och som i enkéaten svarat att de bor i kommunens centralort 2 Sjuk- och aktivitetsersatt-
ning ar benamningen pa tidigare fortidspensionar
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Sammanfattningsvis

De resultat som presenterats i detta kapitel visar sammantaget pa att Virmlands-
SOM-undersokningen genererat ett datamaterial som vl representerar olika grupper
i den virmlidndska befolkningen. En ytterligare bekriftelse pa detta ir att vid en
jamforelse med den regionala Vist-SOM-undersokningen kan det konstateras att
svarsmonstren mellan de olika undersékningarna skiljer sig endast marginellt. Pa
det hela taget visar jimforelserna i detta kapitel — 6ver tid, med andra regionala och
nationella undersokningar samt inom undersékningen —att de svarande i Varmlands-
SOM 2010 som grupp betraktat dr mycket lika befolkningen i Virmland.

Noter

1

De kommunerna som ingick i urvalet 4r Kil, Eda, Torsby, Storfors, Hammaré,
Munkfors, Forshaga, Grums, Arjing, Sunne, Karlstad, Kristinehamn, Filipstad,
Hagfors, Arvika och Siffle.

Filtarbetet f6r Virmlands-SOM 2010 genomfordes i samarbete med Kinnmark
Information AB. Kinnmark Information AB har ombesérjt urvalsdragning,
utskick av formuldr och pidminnelser, telefonuppfoljning (i samarbete med
Consilia Information), scanning av formuldren samt datauppliggning. SOM-
institutet har stdce f6r undersokningens uppligg och utformning; framtagning
av frageformulir och 6vrigt material som skickats ut, kodning av éppna svar
och iordningstillning av den slutliga datafilen. Kodningen av 6ppna svar har
genomforts av bitrddande forskare Frida Vernersdotter, Jonas Higglund, Nicki
Khorram-Manesh och Ylva Mattsson-Wallinder.

Forskning om skal till deltagande i enkdtundersdkningar kan visa pa liknade
resultat, det vill siga att skilen for att inte delta ir tidsrelaterade samt av mer
principiell karaktir (se exempelvis Loosveldt & Storms 2008).

For utférlig beskrivning av kodschemat, se kodboken f6r Virmlands-SOM 2010.

Delregionerna i Virmland bygger pid kommunkod enligt fljande geografiska
indelning: Karlstadsomridet (Karlstad, Grums, Hammard, Forshaga, Kil), Norra
Viirmland (Torsby, Sunne, Hagfors, Munkfors), Ostra Virmland (Kristinehamn,
Filipstad, Storfors), Vistra Virmland (Arvika, Arj'zing, Eda, Siffle).

Mobiltelefonnummer inkluderas ¢j i den férsta nummersékningen. Infor den
andra och tredje telefonpaminnelsen kompletterades uppgifterna med mobilte-
lefonnummer i de fall hemtelefonnummer saknades. Samtliga uppgifter erholls
via det féretag som skotte telefonpaminnelserna, Consilia AB. Ett vixande pro-
blem 4r att manga respondenter, framférallt unga, saknar fast hemtelefon. Det
dr dubbelt sa stor andel som saknar hemtelefon i ungdomsgruppen i jimforelse
med andelen som saknar fast hemtelefon i den dldsta aldersgruppen. En tinkbar
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forklaring till detta kan vara att det 4r fler i ungdomsgruppen som inte stér for
sitt eget abonnemang.
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