DEN NATIONELLA SOM-UNDERSOKNINGEN 2004

ASA NILSSON

OM-institutet vid Goteborgs universitet genomfor sedan 1986 varje ar en na-

tionell frigeundersokning — Riks-SOM — i syfte att kartligga den svenska all-
minhetens vanor och attityder pd temat samhille, politik och medier (férkort-
ningen SOM stér for Samhille Opinion Massmedia).! Riks-SOM-undersikningen
2004 ir siledes nummer nitton i ordningen. Data samlas in via postala enkiter, och
varje undersokning genomfors under s identiska forutsittningar som méjligt for
att resultat frén de olika dren ska vara jaimforbara.

SOM-institutet ir ett samarbete mellan tre institutioner vid Géteborgs universi-
tet: Forvaltningshégskolan, Institutionen for journalistik och masskommunikation
(JMQG) samt Statsvetenskapliga institutionen. En rad forskningsprojekt medverkar
i Riks-SOM-undersokningen — flertalet med férankring i nigon av dessa tre insti-
tutioner, men ocksé externa projekt deltar.

Resultaten frin Riks-SOM-undersokningarna redovisas i drliga publikationer dir
de medverkande forskarna presenterar analyser baserade pd de senaste resultaten
men ocks3, s lingt det 4r majligt, belyser mer lingsiktiga opinions- och medietren-
der. I foreliggande kapitel redovisas uppliggningen av Riks-SOM-undersékningen
2004: urvalsdesignen, filtarbetet samt resultatens representativitet.

Undersokningens uppliggning

Riks-SOM-undersokningen har sedan starten 1986 genomférts i form av en post-
enkit som gér ut till ett obundet slumpmiissigt urval (OSU) av den svenska befolk-
ningen (tabell 1). Frén och med 2000 &rs undersskning ir &ldersintervallet 15-85
ar. Uddndska medborgare har ingtt i urvalet sedan 1992.

Omfattningen av undersskningen har 6kat efterhand bide vad giller antalet
frégor och antalet svarspersoner. Frin och med 1998 utgsr Riks-SOM-undersok-
ningen i sjilva verket tv4 parallella riksrepresentativa delundersékningar, vilka
alltsedan 2000 &rs undersskning baseras pa ett urval om vardera 3 000 personer.
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Tabell 1 Riks-SOM-undersékningens design 1986—-2004

. Antal Total .

Ar Urvalsdesign formular urvalsstorlek Medborgarskap Aldrar
1986 osu 1 2500 _ Badesv.&utl.  15-754&r
1987 OoSu 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1988 OoSu 1 2500 __ Endastsv.  15-75ar
1989 osu 1 2500 _ Badesv.&utl.  15-75ar
1990 OoSsuU 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1991 OoSu 1 2500 Endast sv. 15-75 ar
1992 osu 1 ~ 2800 Badesv.&utl.  15-80ar
1993 OoSsuU 1 2800 Bade sv. & utl.  15-80 ar
1994 OSsuU 1 2800 Bade sv. & utl.  15-80 ar
1995 osu 1 2800  Badesv.&utl. 15-80ar
1996 OoSsuU 1 2841 1_ __ Badesv.&utl.  15-80ar
1997 OSsuU 1 2800 Bade sv. & utl.  15-80 ar
1998 osu 2 5600  Badesv.&utl. 16-80ar
1999 OoSsuU 2 5600 Bade sv. &utl.  15-80ar
2000 osu 2 ~ 6000  Badesv.&utl. 15-85ar
2001 osu 2 6 000 Bade sv. & utl.  15-85 ar
2002 OoSsuU 2 6 000 Bade sv. & utl.  15-85 ar
2003 OSsuU 2 6 000 Bade sv. & utl.  15-85 ar
2004 osu 2 6 000 Bade sv. & utl.  15-85 ar

Kommentar: 'Gruppen 15-aringar var av misstag inte inkluderade i det ursprungliga urvalet utan
tillférdes i efterhand undersékningens férsta urval om 2 800 personer. 2Gruppen 15-aringar var av
misstag inte inkluderade i urvalet.

Datainsamlingen for de bada formuliren i Riks-SOM 2004 genomfordes parallellt
och under identiska forutsictningar. En knapp tredjedel av frigorna i undersok-
ningen stilldes i bigge formulir och kan dirmed analyseras med dubbla urvals-
stotleken som grund. Dessa frigor ir dels sddana som syftar till acc belysa centrala
frigestillningar inom statsvetenskap, forvaltningsforskning och medie- och kom-
munikationsvetenskap, dels sidana som frimst dr av bakgrundskaraktir. Genom
att inkludera fragor i bigge formulir mojliggor det storre urvalet ocksd bearbet-
ningar av svarsgrupper som annars vore for sma for statistiske sikerstillda analy-
ser.

De enskilda frigorna utarbetas av de deltagande forskningsprojekeen i samarbete
med SOM-institutet. De bida formuliren (se bilaga i slutet av denna volym) skiljer
sig innehéllsmissigt ndgot ati det att tyngdpunkten i det ena formuliret — Riks-SOM
I—ligger pa politik och samhille, medan det andra — Riks-SOM II — i stillet har en
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tonvike pd frigor om medier, kultur och livsstil. Dispositionen av innehdllet i for-
muliren framgdr av tabell 2.

Tabell 2 Innehallséversikt for frageformulédren i Riks-SOM 2004

Riks-SOM | Riks-SOM 11

Fraga 1—4 Nyheter Fraga 1-9 Nyheter och tidningar

Fraga 5-18  Politik och samhalle Fraga 10-20 Politik och samhalle

Fraga 19-24 Omvérldsfragor Fraga 21-32 Radio och TV

Fraga 25-28 Medier och teknikinnehav ~ Fraga 33—-43 Teknikinnehav, internet och

Fraga 29-32 Journalistik och samhalle andra medier

Fraga 33-43 Samhalle, service och Fraga 44-48 Tidskrifter, bdcker och
demokrati bibliotek

Fraga 44-48 Djur och natur Fraga 49-53 Reklam och medier

Fraga 49-54 Kunskap och samhalle Fraga 54-62 Journalistik och samhalle

Fraga 55-66 Miljé och energi Fraga 63-73 Aktiviteter, intressen och

Fraga 67-75 Aktiviteter och intressen véarderingar

Fraga 76-82 Arbetsliv Fraga 74-80 Arbetsliv

Fraga 83-101 Bakgrundsfragor Fraga 81-96 Bakgrundsfragor

Fraga 97 Gardagsaktiviteter

Kommentar: Frageformularen fér Riks-SOM | respektive Riks-SOM Il aterfinns i bilaga i slutet av
denna volym.

Huvuddelen av frigorna har fasta svarsalternativ med rutor f6r respondenterna att
kryssa i. I ndgra fall svarar respondenten genom att skriva ett tal i en ruta; ytterli-
gare ndgra frigor ir helt 5ppna men kriver endast ett kort svar (de ror bland annat
vilken morgontidning man liser och vilka samhillsproblem man tycker ir viktigast
i Sverige i dag).

Filtarbete och undersékningsplan

Filtarbetet {61 Riks-SOM 2004 foljer i huvudsak uppliggningen av tidigare ars
undersékningar. Huvuddelen av datainsamlingsarbetet genomfordes under hésten
2004. Arbetet inleddes i mitten av september med att ett vykort skickades ut il
respondenterna for att informera om att de var utvalda att delta i undersokningen.
Veckan dirpd skickades enkiten ut tillsammans med ett kortare foljebrev, en infor-
mationsbroschyr om SOM-institutet och dess undersckningar samt en penna.
Under resterande del av filtperioden genomfordes successivt en serie piminnelse-
insatser postalt och per telefon — sammanlagt sex insatser. Den 4 februari avslutades
filtarbetet i formell mening. Men redan vid novembers utging hade 94 procent av
de som sludigen skulle komma att medverka skickat tillbaka sin enkit. Av tablén
nedan framgdr i detalj tidsramarna for filtarbetet och dess olika insatser.?
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Tabla 1 Faltarbetets tidsramar fér Riks-SOM 2004

13 sept. Utskick av aviseringsvykort.

20 sep. Utskick av enki, f6ljebrev, informationsbroschyr, svarskuvert och
penna.

28 sept. Utskick av tack- och pdminnelsevykort.

5 okt. Utskick av enkii, f6ljebrev, informationsbroschyr och svarskuvert
till intervjupersoner som 4dnnu inte sint in enkéten.

14-25 okt. Telefonpaminnelse till svarspersoner som ej sint in enkiten.

26 okt. Postal pdminnelse till personer utan kint telefonnummer och till
personer som ¢j kunnat nas per telefon i féregdende telefonpdmin-
nelse.

9-15 nov. Telefonpaminnelse (jfr. 14-25 oke.).

16 nov. Postal pidminnelse (jfr. 26 okt.).

7 dec. Postal pdminnelse till dem utan kint telefonnummer (jfr. 5
okt.).

8—13 dec. Telefonpidminnelse (jfr. 14-25 okt.), inkl. postal bekriftelse till
dem som sagt att de mnar delta.

22 dec. Postal pdminnelse i form av ett helgbrev med enkit och svarskuvert

(B-post, planerat att nd ut den 27/28 dec.) till personer som e¢j
kunnat nés per telefon i sista telefonpdminnelsen.

11 jan. 2005  Utskick av enkit, f6ljebrev, svarskuvert samt minienkit (med
frigan om varfér man inte 6nskar/kan delta) till svarspersoner utan
kint telefonnummer, personer som ¢j kunnat ns vid tidigare te-
lefonpaminnelser samt till personer som ¢j sint in enkiten men i
samband med ndgon av telefonpdminnelserna lovat att gora det.

4 feb. Filtarbetet avslutades.

Den forsta enkitforsindelsen gick ut mandagen den 20 september (med B-post).?
P4 fredagen kom 73 ifyllda enkiter tillbaka, och tillsammans med den f6rsta egent-
liga inflédesveckan dirpd uppgick inflédet till en knapp fjirdedel (24 procent) av
det totala antalet utskickade enkiter. Detta motsvarar inkomna svar frin 39 procent
av dem som skulle komma att besvara enkiten innan filtarbetet avslutades. Efter
drygt tva fileveckor hade 63 procent av det slutgiltiga antalet ifyllda enkiter kommit
in; efter tre veckor 74 procent. Efter fem veckor var andelen 82 procent; vid mi-
nadsskiftet november/december — tionde filtveckan — hade 94 procent av det
slutgiltiga inflsdet kommit in.

Inledningsvis strommade enkitinflédet 2004 in i jimn nivd med tidigare &rs
Riks-SOM-undersskningar (figur 1). I mitten av oktober sviktade dock inflodes-
resultatet jamfore med tidigare ar. Orsaken kunde inte sparas i nigra forindrade
filtarbetesinsatser* och har inte heller kunnat férklaras genom nigra “externa”
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forhallanden i samhillet. Samma negativa erfarenhet gjordes i de tvé regionala un-
dersskningarna — Viise-SOM 2004 respektive Syd-SOM 2004 — som genomfordes
parallellt med den nationella (se Antoni, kommande). I strivan att 6ka svarsbeni-
genheten genomfordes en extra pdminnelseinsats i december — per telefon i mitten
av ménaden till dem som tidigare sagt att de Amnar delta och per post i form av ett
helgbrev som niddde ut i mellandagarna till dem utan telefonnummer eller som
annars inte kunnat nds. De sista insatserna gav resultat; nir undersskningen avslu-
tades i bérjan av februari var skillnaden gentemot tidigare rs undersskningar
mycket liten.’

Figur 1 Dagligt infléde av enkéter i Riks-SOM 2004 relativt ett genomsnitt fér
1999-2003 ars undersékningar (kumulativ procent av bruttourvalet)
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Kommentar: Inflodet redovisas med utgangspunkt i 2004 ars faltperiod i relation till jamférbara
faltveckor for 6vriga ars undersoékningar.

Figur 2 visar tydligt hur enkitinflddet kommer i vigor, tydligt i fas med utskick och
paminnelsedtgirder. (Observera dock det faktum att helgdagarna, utan postutdel-
ning, ingdr i redovisningen, ndgot som lite bedrigligt forstirker vigbilden i det att
varje "dalging” dirmed gar dnda ned till 0. Men 4dven bortsett frin de ndgot vilse-
ledande dalgingarna kvarstdr vigbildseffekten med all tydlighet.)
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Figur 2  Dagligt infléde av enkéter i Riks-SOM 2004 (antal)
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Nir filtarbetet avslutades den 4 februari var bruttosvarsfrekvensen — dvs. andelen
inkomna enkiter av det totala antalet utskickade — 60,2 procent (genomsnittet
1999-2003 ir 60,7 procent). Inflédet for respektive delundersskning foljer i hu-
vudsak samma ménster under filtperioden, med den skillnaden att Riks-I genom-
gdende ligger ndgot under Riks-II. Vid filtarbetets slut uppgick skillnaden till 64
enkiter, motsvarande 2,2 procentenheter sett till bruttoresultatet. Motsvarande
skillnad mellan den jimférelsevis mer politikinriktade Riks-I och den mer medie-
inriktade Riks-II har observerats samtliga &r sedan 1998 d& Riks-SOM for forsta
gangen genomfdrdes i form av v delundersdkningar. Figur 3 visar inflsdet per
delundersokning.
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Figur 3 Dagligt infléde av enkéter i Riks-I respektive Riks-Il 2004 (kumulativ
procent av bruttourvalet)
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Samtidigt som 2004 &rs SOM-undersokningar lig ute i filt genomfordes en ver-
siktlig innehéllsstudie av medieagendan med utgdngspunke i Dagens Nyheters,
Giteborgs-Postens och Sydsvenska Dagbladets forstasidor.® Urvalet inkluderade de tva
storsta forstasidesartiklarna frin varje dagsutgdva under perioden 20 september—28
november, dvs. den period dd merparten av Riks-SOM-enkiterna samlades in.
Avsikten med studien 4r att kunna ge en relief till SOM-undersokningens resultat,
inte minst vad giller undersokningarnas &rligen dterkommande 6ppna friga om vad
man anser vara de viktigaste samhillsproblemen i Sverige’. Kartliggningen av
mediernas bevakningsfokus ska framéver férdjupas och utdkas ocksd bakét i tiden
och dirmed kunna bidra dll tolkningsramen f6r opinionsférindringar.

Svarsfrekvens och bortfall

Fran bruttourvalet bortdefinierar man normalt avlidna samt personer som ir ling-
tidssjukskrivna, inte talar svenska, har flyttat frén orten eller av dylika skil inte
beddms ingd i populationen — varmed man erhéller undersskningens nettourval (se
not till tabell 3 for en mer uttémmande definition). Det ér nettourvalet som ligger
till grund f6r redovisningar av undersdkningars svarsfrekvens. SOM-undersékning-
arna har under alla ar haft en relativt hég svarsfrekvens. For samhillsvetenskapliga
postenkiter har svarsfrekvensen tidigare brukat ligga pa mellan 60 och 70 procent,
men det har under senare ar blivit svirare att nd dessa nivier. Nettoresultatet for
Riks-SOM 2004 p& 65 procent ligger i nivd med tidigare &rs Riks-SOM-undersok-
ningar; genomsnittet fér de nitton dren 4r 67 procent (tabell 3).

403



Asa Nilsson

Tabell 3 Svarsfrekvens i Riks-SOM-undersékningarna 1986-2004

Svarsfrekvens
Svarsfrekvens med hansyn till Undersokning-
Antal av hela urvalet naturligt bortfall féretag ansvarigt
svarande (brutto) (netto) for faltarbetet

1986 1624 65% 68% SCB
1987 1672 67% 70% SOM-institutet
1988 1643 66% 69% SCB
1989 1578 63% 66% IMU-Testologen
1990 1582 63% 66% IMU-Testologen
1991 1573 63% 67% IMU-Testologen
1992 1889 67% 71% Sifo
1993 1857 66% 70% Sifo
1994 1704 61% 67% Gallup
1995 1777 63% 65% Temo
1996 1779 63% 69% Gallup
1997 1754 63% 69% Gallup
1998 3561 64% 68% Sifo
1999 3503 63% 67% Kinnmark
2000 3546 59% 63% Kinnmark
2001 3638 61% 67% Kinnmark
2002 3609 60% 65% Kinnmark
2003 3675 61% 66% Kinnmark
2004 3612 60% 65% Kinnmark

Kommentar:Med nettourval avses bruttourval minus naturligt bortfall. Som naturligt bortfall rdknas:
adress okand, avflyttad; sjuk, institutionsvard, férstandshandikappad; avliden; bortrest, studier pa
annan ort, militartjanstgdéring; bosatt/studerar/arbetar utomlands; ej svensktalande/ej kommuni-
cerbar.

Av det ursprungliga urvalet pd totalt 6 000 personer (bruttourvalet) var det 3 612
personer som besvarade och skickade in formuliret i 2004 &rs undersékning. Sam-
manlagt 441 personer har riknats bort som naturligt bortfall. I tabell 4 redovisas
bortfallsstorleken i drets undersdkning, totalt samt for bida enkiterna.

Andelen bortdefinierade (det naturliga bortfallet) ligger p& ungefir samma niva
for de bigge delundersskningarna, totalt 7,4 procent. Det naturliga bortfallet lyfter
bruttosvarsfrekvensen pd 60 procent f6r hela undersskningen till nettoresultatet pa
65 procent. I och med att skillnaden i antalet bortdefinierade mellan Riks-I och
Riks-II #r forhéllandevis liten, dterspeglas den skillnad vi tidigare sett ifriga om
inflodet dven i nettoresultatet: Riks-I har en nettosvarsfrekvens p& 64 procent, Riks-
IT 66 procent.
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Tabell 4 Svarande och bortfall i Riks-SOM-undersékningen 2004

Riks-SOM | Riks-SOM I Totalt
Ursprungligt urval (brutto) 3000 3000 6 000
Bortdefinierade (naturligt bortfall) 235 206 441
Nettourval 2765 2794 5559
Antal svarsvagrare/ej antraffade 991 956 1947
Antal svarande 1774 1838 3612
Svarsfrekvens: brutto 59% 61% 60%
Svarsfrekvens: netto 64% 66% 65%

I samband med telefonpidminnelserna har personer som meddelat att de inte dnskar
delta i undersskningen fitt foljdfrigan om varfor. Kompletterat med den informa-
tion som erhllits frin respondenter som hort av sig under filtarbetets ging och
resultaten av den bifogade minienkiten i sista pdminnelsen, med frigan om varfér
man inte dnskar/kan delta i undersékningen (ett antal fasta svarsalternativ samt
mojlighet att ge annat svar), har totalt 711 personers anledningar till att inte delta
kunnat sammanstillas (tabell 5). I linje med tidigare &rs erfarenheter ir tidsbrist ett
mycket vanligt argument; i 2004 &rs undersékning ir det dver hilften av perso-
nerna med en kind orsak till svarsvigran som anger detta som skl till att avstd. Att
avstd p& mer principiell grund liksom att man tycker frigorna ir ointressanta ir tva
andra relativt vanliga skil som totalt omfattar 18 respektive 15 procent av svars-
vigrarna. Tidsbristen ir ett relativt sett nigot vanligare skil till svarsvigran i Riks-2,
att frigorna ir ointressanta giller i hogre utstrickning Riks-1.

Tabell 5 Specificerade skil till att inte vilja delta i Riks-SOM-undersékningen

2004 (procent)
Riks-SOM | Riks-SOM I Totalt
Har inte tid 53 60 56
Vill av princip inte delta 18 17 18
Tycker att fragorna &r ointressanta 19 11 15
Tycker att fragorna ar for svara 4 5 5
Litar ej pa anonymiteten 5 3 4
Vill ej deltar utan erséttning 1 3 2
Annat skal 0 0 0
Blandade orsaker 0 1 0
Summa procent 100 100 100
Antal personer 374 337 711

Kommentar: Informationen ar inhdmtad via telefonpaminnelserna, via "minienkaten” som bifogas
sista paminnelsen samt fran kontakter med respondenter som hért av sig under féltarbetets gang.
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Representativitet och svarsfrekvens i olika grupper

Vilka som svarar och vilka som faller bort i en frigeundersskning har betydelse for
tolkningen av undersokningens resultat. Om en viss grupp ir underrepresenterad
och samma grupps svar tenderar act skilja sig frén dvriga, blir studiens resultat
mindre giltiga f6r populationen som helhet. Om svarsbenigenheten i en grupp
varierar patagligt mellan dren kan det ocksa forklara variationer i svarsméonster for
enskilda frigor. Av tabell 6 framgar hur svarsbenigenheten i Riks-SOM 2004 varie-
rar i olika grupper.

Tabell 6 Svarsandelen (netto) i olika grupper, 1995-2004 (procent)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 | 2004 Riks-I Riks-Il

TOTALT 65 69 69 68 67 63 67 65 66 : 65 64 66

|

Kén :
Kvinnor 66 68 70 69 68 65 68 69 68 | 67 65 69
Mén 65 67 68 69 66 61 66 62 64 | 63 63 62

|

Alder :
15-19 ar 66 71 72 75 67 57 56 61 60 | 55 53 57
20-24 ar 64 66 67 63 55 60 57 61 57 | 55 54 56
25-29 ar 60 74 55 64 58 55 59 60 63 ! 57 57 58
30-39 ar 67 60 62 64 63 57 62 57 60 |, 59 62 56
40-49 ar 62 68 70 73 66 60 67 64 63 ' 61 61 62
50-59 ar 67 67 71 73 70 67 76 69 71, 69 65 72

|

60-75 &r 69 71 76 73 75 75 |

76-80 ar 63 72 78 58 69 68 :
60-69 ar 74 76 76 79 .78 75 81
70-79 ar 74 74 71 75 : 79 76 82
80-85 ar 58 67 66 62 1 65 68 60

|

Region :
Stockholm 64 63 64 63 60 58 64 60 61 | 61 60 63
Ostra Mellansverige 65 68 67 71 63 64 68 64 66 | 65 65 65
Sméland med éar 69 71 74 70 70 68 73 68 66 | 70 70 70
Sydsverige 67 64 70 75 70 65 62 69 67 | 64 62 66
Véstsverige 63 69 70 69 68 61 66 65 69 | 67 66 67
Norra Mellansverige 65 75 67 69 69 66 69 67 69 |, 61 58 64
Mellersta Norrland 68 70 74 72 71 64 73 69 63 ' 69 77 61
Ovre Norrland 67 69 72 69 72 61 72 67 68 : 71 71 71

|

Kommentar: Gruppen 81-85-aringar ar inkluderade fran och med Riks-SOM 2000.

Resultaten visar att kvinnor som grupp svarar i storre utstrickning 4n min — det
giller sirskilt den medie- och kulturinriktade undersékningen Riks-I. Totalt dr
procentdifferensen 4 procentenheter. Erfarenheten har ocksa fran tidigare drs
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SOM-undersdkningar varit den att kvinnor generellt dr ngot mer benigna att
delta 4n min.

Vi ser ocksd hur ildre svarar i storre utstrickning dn yngre; storst dr svarsviljan i
dldersgruppen 60-80 ar. Skiljelinjen mellan de dldersgrupper som ir mer respek-
tive mindre benigna att delta 4n genomsnittet aterfinns vid 50-arsildern; hir har
den legat i de sista arens undersdkningar d& ocksd dldersfaktorn inverkat mer enty-
digt. Svarsfrekvensen bland de allra ildsta, 80—-85-4ringarna (gruppen omfattar
totalt 187 personer i nettoourvalet, 258 i bruttourvalet), ligger under genomsnittet
for Riks-II men ligger tvirtom over for Riks-1. I vilka &ldrar den allra ligsta svars-
benigenheten framtrider varierar ndgot mellan de tvé delundersskningarna. I den
mer politikinriktade Riks-I idr svarsviljan simst hos gruppen 15-24 &r; i den med-
ieinriktade Riks-II 4r den relativt liga svarsbenigenheten jimnt spridd inom hela
intervallet 15-39 &r.

Vidare kan konstateras att boende i Stockholmsregionen precis enlige tidigare
erfarenheter drar ner svarsandelen f6r undersékningen som helhet. Befolkningen i
Smaland och i évre Norrland bidrar tvirtom till att lyfta den genomsnittliga svars-
ansandelen, vilket varit fallet ocksd i manga tidigare SOM-undersékningar. Vist-
svenskar ligger i Riks-SOM 2004 liksom tidigare ar nira genomsnittet. I dvrigt
dterfinns inga generella geografiska ménster.

Sammansittningen bland undersékningens svarande bildar ett slags Sverige i
miniatyr. Hur ser d4 detta Sverige ut i Riks-SOM-undersékningen 2004? Via tabell
A1-A4 i appendix kan fordelningen betriffande kon, alder, region respektive fack-
foreningsmedlemskap hos de svarande jaimforas med fordelningen i den svenska
befolkningen samt med utfallet i tidigare ars Riks-SOM-undersékningar. Av upp-
stillningarna framgdr att de svarande i huvudsak timligen vil avspeglar den
svenska befolkningen som helhet. Négra skillnader mellan de deltagande i &rets
undersékning och befolkningen samt skillnader i de tv delundersékningarna f6r-
janar dock att kommenteras.

Koénsfsrdelningen (tabell A1) bland svenska 15-85-aringar dr mycket balanserad
i verklighetens Sverige ar 2004: 50-50. Bland de svarande i Riks-SOM-undersok-
ningen 2004 ir férdelningen 51-49 med en svag dvervike av kvinnor. I sjilva verket
hinfor sig skevheten endast till Riks-II-undersskningen, dir férdelningen dr 52—48.
Urvalet har inte bidragit till denna skevhet, utan det handlar om en ndgot storre
svarsbenidgenhet hos kvinnor (jfr. tabell 6).

Aldersfsrdelningen (tabell A2) i Riks-SOM-undersskningens dragna urval ir
mycket representativ for den svenska befolkningen, det giller Riks-1 likvil som
Riks-II. Men genom att yngre svarar i nigot mindre utstrickning 4n ildre (jfr. tabell
6), sdrskilt relativt gruppen 50-75-4ringar, uppkommer en viss snedférdelning i
undersékningen. Tendensen har vuxit fram och forstirkes under senare ar. Ménst-
ret giller 2004 bigge delundersékningar, men med den skillnaden att det i Riks-I
ir den yngsta dldersgruppen, 15-29 ar, som ir underrepresenterad, medan det i
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Riks-II dven och i forsta hand giller dldersgruppen 3049 &r. I det forra fallet har
sévil det dragna bruttourvalet som naturligt bortfall bidragit till skevheten.

Ser vi till den geografiska fordelningen (tabell A3), ger Riks-SOM 2004 en
mycket god bild av den geografiska spridningen i Sveriges befolkning. Stockhol-
mare dr dock ndgot underrepresenterade i bigge delundersokningar —i Riks-I enbart
som ett resultat av en ndgot simre svarsvilja i denna del av Sverige, i Riks-II ocksa
delvis som ett resultat av ett storre nacurlige bortfall.

Vad giller fackforeningsmedlemskap (tabell A4) syns ménstret i Riks-SOM
mycket likt det i befolkningen som helhet; ser vi till enbart Riks-I 4r férdelningen
mellan LO-, TCO och SACO-medlemmar identiskt. Den offentliga statistikens
annorlunda mitmetod gor det dock svért att exake virdera skillnaden.

P4 det hela taget visar jimforelserna ovan att de svarande i Riks-SOM-undersok-
ningen 2004 som grupp betraktad dr mycket lik befolkningen som helhet.

Representativitet efter svarsfrekvens

Vid uppliggningen av filtarbetet for en enkitstudie dr forhéllandet mellan resurser
i tid och pengar kontra svarsfrekvens och svarskvalitet centralt. Det ir naturligevis
billigare och mindre tidskrivande med en undersokning helt utan piminnelser.
Men erfarenheten siger oss att svarsfrekvensen med en sddan strategi blir visentligt
ligre in om man inkluderar ett antal piminnelser. Och det finns samtidigt tenden-
ser till att en 1&g svarsfrekvens delvis ir resultatet av att vissa grupper dr mindre
benigna att delta utan péstétningar 4n andra; underlaget blir allts inte enbart
mindre med en kortare filtperiod utan dessutom ndgot skevare sett till befolk-
ningen som helhet.

I Riks-SOM-undersskningen 2004 hade 39 procent av de personer som skulle
komma att besvara enkiten skickat tillbaka den ifylld senast dagen d& forsta pAmin-
nelsen nidde ut. Skulle vi nsjt oss med det inflédet hade skevheten i dlder varit
storre jamfort med slutresultatet (figur 4). Gruppen 15-29-&ringar representeras
efter fem dagars infléde med 14 procent i enkitunderlaget — att jimféra med 19
procent nir samtliga enkiter riknats in och med befolkningens 23 procent (jfr.
tabell A2 i appendix). Vi finner i detta initiala underlag ocksd en nigot ligre andel
personer som definierar sig som arbetare (relativt tjinstemin, foretagare) — vilket
ocksa reflekteras i andelen LO-medlemmar: 45 procent (avdem som dr medlemmar
iantingen LO, TCO eller SACO), vilket kan jaimforas med 48 procent bland samt-
liga svarande och med 49 procent i befolkningen (jfr. tabell A4).

Alder och klass ir tvi variabler som alltsi kan paverkas av filtarbetets lingd i
postala frigeundersokningar. Skevheter hirvidlag riskerar att fi konsekvenser for
resultaten av frigor dir alders- och klassfaktorn ir starke relaterad till svaren. Ex-
empelvis kan konstaterats hur morgontidningslisningen och det politiska intresset
overskattas vid ett fortida” filtstopp till foljd av dverrepresentationen av dldre bland
de tidigt inkomna svaren (figur 5).
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Nu ir ju alternativet inte nédvindigtvis att helt avstd frin pdminnelser eller att
strypa inflédet redan efter fem dagar. Skulle vi exempelvis sitta punkt i bérjan av
november — efter tre pdminnelseinsatser: ett tack-/padminnelsekort, ett nytt enki-
tutskick samt en telefonuppfoljning — da 87 procent av de som skulle komma att
medverka hade skickat in sin enkit, blir skevheterna vad betriffar bide alder och
fackforeningstillhorighet mindre. Detsamma giller morgontidningslisning och
politiske intresse. Men fortfarande giller att verensstimmelsen med verklighetens
Sverige ifrdga om dlder och klass ir stérst 1 det slutliga Riks-SOM-materialet. Det
finns alltsd goda skil att genom fler pAminnelseinsatser séka 6ka svarsfrekvensen i
postala enkitundersokningar.

Figur 4 Andelen 15-29-aringar respektive LO-medlemmar efter filtarbetets
ldngd (svarsfrekvens) i Riks-SOM 2004 samt jamfért med
befolkningen (procent)
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Kommentar: Andelen LO-medlemmar avser andelen avdem med antingen LO, TCO- eller SACO-
medlemskap.
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Figur 5 Andelen regelbundna morgontidningslédsare respektive andelen
intresserade av politik efter féltarbetets ldngd (svarsfrekvens) i Riks-

SOM 2004 (procent)
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Kommentar: Regelbundna morgontidningslasare avser dem som |&ser minst 5 dagar i veckan.
Andelen intresserade av politik avser dem som svarat att de & mycket eller ganska intressera-
de.

Noter

I Parallellt med Riks-SOM-undersskningen genomfor SOM-institutet ocksa en

motsvarande enkitundersékning pa rlig basis i Vistra Gotalandsregionen: Viisz-
SOM. Hosten 2004 genomfordes dirtill en undersékning i Skane: Syd-SOM.

Filtarbetet i SOM-undersikningen 2004 genomférdes av undersokningsforetaget
Kinnmark Information. Arbetet var upplagt sd act Kinnmark — med foretaget
Detector som samarbetspartner — ombesorjde urvalsdragning, utskick av formu-
lir och pdminnelser, telefonpadminnelser, scanning av formulirsvaren samt da-
tauppliggning och iordningstillande av en sammanslagen datamingd. SOM-
institutet har stdtt for frameagning av frigeformulir, f6ljebrev och annat mate-
rial som skickats ut samt genomfért kodningen av 6ppna svar. Kodningen av
oppna svar har genomfdres av bitridande forskare Mathias Axfjird Firdigh,
Malin Forsberg, Karin Mossberg och Anna Antoni Olsén.

Som ett extra incitament att fylla i enkiten utlovades i foljebrevet act man genom
att fylla i enkidten och skicka tillbaka den sé att den var undersskningsforetaget
till handa senast den 5 oktober deltog i en utlottning av ndgon av SOM-insti-
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tutets publikationer; 100 bécker lottades ut. Erfarenheten frin metodtester i
samband 2003 &rs SOM-undersdkningar visar att detta inte i tycks forbittra
inflédet ndr man tar hela filtarbetet i beaktande men diremot innebir att re-
spondenten skickar tillbaka enkiten snabbare dn annars (Nilsson 2004). Utott-
ningen 4r samtidigt ett sitt att visa pd hur resultaten frin SOM-institutets un-
dersokningar publiceras i offentliga skrifter, och att ge publikationerna extra

spridning bland befolkningen.

Filtarbetet har i huvudsak varit mycket likt mellan dren; vad som kan nimnas
dr att i relation dll undersskningarna 1999-2002 minskades i 2003 och 2004
ars undersokningar antalet planerade telefoninsatser fran tre till tvd, f6r att ndgot
minska trycket pd respondenterna. Detta resulterade bigge ginger i ett svagare
inflode relative tidigare ar varfor extra telefoninsatser sattes in ldngre in i filtar-

betet i bida fallen.

Skillnaden var dll och med positiv relative 2000 ars undersskning, som ir den
undersokning som drar ner genomsnittet for de dvriga under perioden 1999—
2003.

Undersokningen gjordes av bitridande forskare Anna Antoni Olsén.

Se frdga 6 respektive 11 i enkiterna i bilagan lings bak i denna volym; jfr. Séren
Holmbergs och Lennart Weibulls inledningskapitel.
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APPENDIX

Tabell A1 Kénsférdelning bland svarande i Riks-SOM-undersékningen 1986—
2004 samt 2004 i urvalen respektive i svenska befolkningen (procent)

Undersékning/ Kén Summa

Ar grupp Kvinnor Man procent
1986 Riks-SOM 49 51 100
1986 Riks-SOM 49 51 100
1987 Riks-SOM 51 49 100
1988 Riks-SOM 53 47 100
1989 Riks-SOM 52 48 100
1990 Riks-SOM 49 51 100
1991 Riks-SOM 48 52 100
1992 Riks-SOM 48 52 100
1993 Riks-SOM 50 50 100
1994 Riks-SOM 51 49 100
1995 Riks-SOM 50 50 100
1996 Riks-SOM 54 46 100
1997 Riks-SOM 51 49 100
1998 Riks-SOM | & I 51 49 100
Riks-1 51 49 100
Riks-11 51 49 100
1999 Riks-SOM | & I 51 49 100
Riks-1 50 50 100
Riks-1l 52 48 100
2000 Riks-SOM | & I 51 49 100
Riks-1 51 49 100
Riks-11 51 49 100
2001 Riks-SOM | & I 51 49 100
Riks-1 52 48 100
Riks-1l 49 51 100
2002 Riks-SOM | & I 53 47 100
Riks-1 51 49 100
Riks-11 54 46 100
2003 Riks-SOM | & I 52 48 100
Riks-1 52 48 100
Riks-1l 52 48 100
2004 Befolkningen 50 50 100
Riks-SOM Bruttourval 50 50 100
1 &Il Nettourval 50 50 100
Svarande totalt 51 49 100
Riks-1 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 50 50 100
Riks-Il Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 52 48 100

Kommentar: Data om befolkningen ar hamtade fran SCB (www.scb.se/databaser); data om res-
pektive urval & hamtade fran registerdata; data om svarande fran respondentens egen uppgift
(registerdata i de fall uppgift saknas).
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Tabell A2 Aldersgruppernas férdelning bland svarande 1986-2004 samt 2004 i
urvalen respektive i svenska befolkningen (procent)

Undersokning/ Aldersgrupp Summa

Ar grupp 15-29ar 30-49ar 50-75ar 76-80ar 76-85ar procent
1986 Riks-SOM 30 34 36 100
1987 Riks-SOM 26 37 37 100
1988 Riks-SOM 27 36 37 100
1989 Riks-SOM 26 39 35 100
1990 Riks-SOM 26 37 37 100
1991 Riks-SOM 26 37 37 100
1992 Riks-SOM 25 37 34 4 100
1993 Riks-SOM 25 37 34 4 100
1994 Riks-SOM 24 35 37 4 100
1995 Riks-SOM 24 36 36 4 100
1996 Riks-SOM 24 35 37 4 100
1997 Riks-SOM 22 35 38 5 100
1998 Riks-SOM I&l1 22 36 38 4 100
Riks-1 22 36 38 4 100
Riks-1l 22 35 39 4 100
1999 Riks-SOM I&l1 21 34 40 5 100
Riks-1 22 34 39 5 100
Riks-11 21 35 40 4 100
2000 Riks-SOM 1&lI 21 32 40 7 100
Riks-1 20 32 41 7 100
Riks-1l 21 32 40 7 100
2001 Riks-SOM 1&lI 19 33 41 7 100
Riks-1 19 32 42 7 100
Riks-11 18 34 40 8 100
2002 Riks-SOM 1&lI 20 33 40 7 100
Riks-1 21 34 39 6 100
Riks-1l 19 32 42 7 100
2003 Riks-SOM 1&l1 21 32 40 7 100
Riks-1 19 32 41 8 100
Riks-11 22 32 40 6 100
2004 Befolkning 23 34 36 7 100
Riks-SOM Bruttourval 23 34 35 8 100
1&1l Nettourval 23 34 36 7 100
Svarande 19 32 41 8 100
Riks-1 Bruttourval 22 34 36 8 100
Nettourval 21 35 37 7 100
Svarande 18 34 40 8 100
Riks-11 Bruttourval 24 34 36 6 100
Nettourval 24 34 35 7 100
Svarande 21 30 42 7 100

Kommentar: 1992 utvidgades aldersintervallet uppat till 80 ar, 2000 till 85 ar. Data om befolk-
ningen ar hamtade fran SCB (www.scb.se/databaser); data om respektive urval &r hdmtade fran
registerdata; data om svarande fran respondentens egen uppgift (registerdata i de fall uppgift
saknas).
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Tabell A3 Férdelning pa region bland svarande 2001-2004 samt 2004 i urvalen
respektive i svenska befolkningen (procent)

Region

'qé’ é ® 2] 'qg)) g
e 25 & ¢ 29vg z g¢f
- S 88 58 5 L 88 oL o o
. Undersokning/ 8 %3 E % S @ 53 55 S ES
Ar urval/befolkn. h O v ® >S 22 3z O ha
2001 Riks-SOM | & Il 18 18 9 13 20 11 5 6 100
Riks-1 17 18 9 14 20 11 6 5 100
Riks-1l 18 18 9 13 20 11 5 6 100
2002 Riks-SOM | & 1l 19 17 10 15 19 10 4 6 100
Riks-1 19 16 9 16 19 10 4 7 100
Riks-1l 18 19 10 15 18 10 5 5 100
2003 Riks-SOM | & 1l 19 16 9 14 22 10 4 6 100
Riks-1 18 16 9 15 23 9 4 6 100
Riks-1l 19 16 9 14 22 10 4 6 100
2004 Befolkning 21 17 9 14 20 9 4 6 100
Riks-SOM  Bruttourval 21 17 9 14 20 9 4 6 100
I &1l Nettourval 21 17 9 14 20 9 4 6 100
Svarande 19 17 10 14 20 9 5 6 100
Riks-1 Bruttourval 21 17 9 14 20 9 4 6 100
Nettourval 21 17 9 14 20 9 4 6 100
Svarande 19 17 10 14 21 8 5 6 100
Riks-1l Bruttourval 21 17 9 14 20 9 4 6 100
Nettourval 20 17 9 14 20 9 5 6 100
Svarande 19 17 10 14 21 9 4 6 100

Kommentar: Data om befolkningen &r hamtade fran SCB (www.scb.se/databaser). Data om urval
samt svarande bygger pa registerdata.
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Tabell A4 Fackféreningsmedlemskap bland svarande 1986-2004 samt 2004 hos
svenska befolkningen (procent)

Fackférening

Undersodkning Summa

Ar grupp LO TCO SACO procent
1986 Riks-SOM 59 33 8 100
1987 Riks-SOM 59 33 8 100
1988 Riks-SOM 55 33 12 100
1989 Riks-SOM 56 34 10 100
1990 Riks-SOM 56 32 13 101
1991 Riks-SOM 56 32 12 100
1992 Riks-SOM 53 33 13 99
1993 Riks-SOM 56 32 12 100
1994 Riks-SOM 56 31 13 100
1995 Riks-SOM 56 32 12 100
1996 Riks-SOM 54 29 17 100
1997 Riks-SOM 53 34 13 100
1998 Riks-SOM 55 32 13 100
Riks-1 52 34 14 100
Riks-1l 58 31 12 101
1999 Riks-SOM | & 1l 54 32 15 101
Riks-1 53 33 14 100
Riks-11 54 30 15 99
2000 Riks-SOM | & I 54 32 15 101
Riks-1 53 32 15 100
Riks-11 54 31 15 100
2001 Riks-SOM | & 1l 52 31 17 100
Riks-1 49 35 16 100
Riks-11 55 28 17 100
2002 Riks-SOM | & I 50 34 16 100
Riks-1 51 33 16 100
Riks-11 50 34 16 100
2003 Riks-SOM | & I 48 37 15 100
Riks-1 47 38 15 100
Riks-11 48 36 16 100
2004 Befolkningen 49 36 15 100
Riks-SOM | & I 48 37 15 100
Riks-1 49 36 15 100
Riks-11 48 37 15 100

Kommentar:Data om befolkningen 2004 ar hamtade fran SCB:s Arbetskraftsundersékningar 2004
(www.sch.se/aku; SM 0501, AM12) och avser anstallda i aldrarna 16-64 ar.
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