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1 Inledning

Mediebarometern dr en oberoende drsrepresentativ frageundersokning som belyser
manniskors konsumtion av olika slags medier en genomsnittlig dag. Undersokningen
genomfordes forsta gangen 1979 och har sedan dess genomforts varje ar.

Mediebarometern byggde fran starten 1979 fram till 2018 pa telefonintervjuer.
Under Mediebarometerns forsta 30 ar var det relativt enkelt att fa tag pa
respondenter via telefon, och svarsfrekvensen var hog. Under senare ar har det blivit
allt svarare att na folk via telefon och bortfallet har okat.

For att mota problem med svarsfrekvens, bortfall och representativitet genomfordes
2019 ars undersokning med en blandad insamlingsmetod (mixed-mode). Respon-
denterna har forst ombetts via brev att svara pa undersokningen i ett webbformular.
De som inte svarat via webben efter ett antal paminnelser (via brev och sms) har fatt
mojlighet att svara genom en telefonintervju. For att kvalitetssikra undersokningen
och kontrollera effekter av matproblem med en ny insamlingsmetod genomfordes en
parallell kontrollundersokning varen 2019. Kontrollundersokningen genomfordes
traditionsenligt, dvs enbart med telefonintervjuer och ingen foregaende avisering.

Foreliggande rapport innehdller en genomgéng av de forandringar som gjorts i
Mediebarometern 2019. Savil med avseende pa metodbytet som i avseende pa for-
andringar i frigeformuldret som kan ha betydelse for resultaten, och darmed kan
paverka mojligheterna att gora jamforelser over tid.

Rapporten inleds med ett kapitel dar undersokningen Mediebarometern beskrivs i
korthet. Nasta kapitel handlar om 6vergangen fran telefonintervjuer till en blandad
insamlingsmetod. Har beskrivs vad som lag bakom bytet av datainsamlingsmetod
och hur arbetet med metodbytet gick till. Redogorelsen ar avsedd att ligga till grund
for bedomningar av hur statistiken forandrats, vad den nya metoden har for inverkan
pa resultaten och i vilken utstrackning det gar att jaimfora resultaten over tid.
Darefter kommer ett kapitel med jamforelser av svarsutfallen i huvudundersokningen
och kontrollundersokningen med en sammanstillning av metodbytets inverkan

och mojliga forklaringar till att resultaten kan variera efter metodbytet. Rapporten
avslutas med en summering.
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2. Mediebarometern 1979 till 2018

Mediebarometern genomfordes forsta gangen 1979 och har sedan dess genomforts
varje ar. Den Oversiktspublikation som gavs ut 2018 var saledes den fyrtionde i
ordningen. Studien startade som ett samarbetsprojekt mellan Sveriges Radios pu-
blik- och program-forskningsavdelning (PUB) och forskningsprogrammet Dagspress-
kollegiet vid Goteborgs universitet. PUB svarade for genomforandet av undersok-
ningen och gav varje ar ut en 6versiktspublikation. I samband med PUB:s nedlidgg-
ning 1994 6vertog Nordicom ansvaret for undersokningen.

Nir Mediebarometern gjordes for forsta gangen 1979 var medielandskapet ett helt
annat 4n det dr idag. Det var forhdllandevis enkelt att avgrinsa olika medieformer
fran varandra, och det var relativt latt for svarspersonerna att svara pa fragorna.
Under 2000-talet har det blivit allt svarare att bestimma vad som 4r ett medium

eller en plattform, och det har blivit allt svarare att stalla fragor sa att bide unga och
aldre kan ta stillning till dem. Fragorna i Mediebarometern har darfér moderniserats
i mdnga omgangar for att folja medieutvecklingen.

Mediebarometern har dock alltid utgétt fran gardagen som tidsenhet for mediekon-
sumtion. Fradgorna avser om man under gardagen t ex ldste ndgon morgontidning,
om man tittade pa tv eller lyssnade pa radio. For vissa medier, dar anvandningen ar
mer sporadisk, har gardagen uppfattats som ett ndgot missvisande matt. Detta har
till exempel gillt tidskrifter, bocker och bio. De personer som svarat att de inte last,
lyssnat eller tittat igar far darfor foljdfragan nar man i sa fall tog del av respektive
medium senast. Till dem som har tagit del av ett medium under gardagen stills en
fraga om hur lang tid man 4dgnat at mediet.

Undersokningen genomfordes till en borjan under en hostvecka varje ar. 1983 ut-
okades insamlingsperioden till tva veckor under hosten. Mediebarometern blev
arsrepresentativ 1985 genom att de 14 undersokningsdagarna slumpmassigt spreds
over aret. Fran och med 1988 har Mediebarometern genomforts 6ver ett kalenderar
med forsta matdagen i januari/februari och den sista i december. Under juli har emel-
lertid aldrig nagra intervjuer genomforts. Undersokningsperioden utokades 1990 till
21 dagar, 1993 till 28 dagar, ar 2002 utokades Mediebarometern till 42 dagar sprid-
da over aret. Redan fran starten har intervjuerna genomforts alla veckodagar, vilket
betyder att antalet mandagar, tisdagar, onsdagar o s v alltid varit lika stort. Antalet
genomforda intervjuer utokades till 2 600 nar Nordicom 6vertog Mediebarometern
1994. Darefter 6kades antalet intervjuer 2002, 2006 och 2014. Antalet genomforda
intervjuer ar numera cirka 6 000.

Undersokningen har sedan starten 1979 genomforts med telefonintervjuer. Det
ansdgs da vara den limpligaste datainsamlingsmetoden. I takt med att farre har fast
telefon har det blivit svarare att fa tag pa personer som kan delta i telefonintervjuer.
Svarsfrekvensen i Mediebarometern har som i andra jamforbara telefonundersok-
ningar minskat under 2000-talet. En orsak bakom den minskande svarsfrekvensen
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ar att kontaktgraden minskat. Det dr inte sd manga fler som vagrar, men det ar allt

svarare att telefonnummersitta urval och fa tag i respondenter via telefon. Eftersom
svarsbortfall leder till osikrare analyser ha en noggrann uppfoljning av representa-
tivitet bland svarspersonerna prioriteras, t ex i avseende pa kon, alder och geografi.
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3. Metodbyte

For att sikerstilla Mediebarometerns kvalitet med anledning av vikande svarsfrek-
venser genomfordes under 2017 tva olika metodstudier. Utvarderingarna av dessa
studier lade grunden till att Mediebarometern 2019 genomfordes med en blandad
insamlingsmetod bestdende av en webbenkit samt telefonintervjuer med de som
hellre svarade via telefon. I detta kapitel gar vi igenom de steg som ledde fram till ett
byte av metod i Mediebarometern.

3.1 Metodbyte — steg 1 Analys av svarsfrekvenser och representativitet

Mot bakgrund av snabbt sjunkande svarsfrekvenser i Mediebarometern kontaktades
forskare pa LORE (Labratory of Opinion Research) vid SOM-institutet. De fick
uppdraget att analysera svarsbortfall och representativitet i Mediebarometern i
jamforelse med andra undersokningar. Rapporten konstaterade att undersokning-

ar som gors med telefon som kontaktmetod pa senare ar haft svart att uppratthalla
hoga svarsfrekvenser och att nivan pa bortfallet i Mediebarometern foljer i stort
samma monster som andra jamforbara undersokningar. Under 1990-talet lag brutto-
svarsfrekvensen i Mediebarometern omkring 75 procent. Mellan dren 2000 och
2010 hade bruttosvarsfrekvensen sjunkit till omkring 60 procent. Och 2015 var
bruttosvarsfrekvensen endast 38 procent och 2018 var den 33 procent.

Nir det géller andelen i bruttourvalet som ett telefonnummer hittas till har den gatt
ner fran 90 procent i slutet av 1990-talet till 70 procent ar 2015 och 66 procent
2018. Det betyder att en stor del av bortfallet utgors av personer som det inte ens
varit mojligt att komma i kontakt med.

Samtidigt har representativiteten hos de svarande i avseende pa kon, alder och geogra-
fisk tillhorighet, varit relativt god. Analysen av representativiteten hos de svarande i
forhallande till befolkningen visade att det ar bland de yngre som representativiteten
har sjunkit mest. Den bristande representativiteten galler dock inte bara bland unga,
utan till viss del i hela dldersspannet 16 till 49 ar. Rapporten visade ocksa att utbild-
ningsrepresentativiteten uppvisar tecken pa brister dar senare ars undersokningar
noterar en Overrepresentation av hogutbildade. Tabell 1 redovisar avvikelser fran
befolkningens sammansattning bland kvinnor och min samt i olika aldersgrupper.

Tabell 1 Representativitet i Mediebarometern 16 till 74 ar. Avvikelser fran befolkningens
sammansattning i motsvarande grupper 2005, 2010, 2015 och 2018 (procent)

Ar Kvinnor Man 16-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65-74 ar
2005 +1,7 1,7 -4,0 -1,8 +3,9 +1,8
2010 +4,3 -4,3 -2,7 7,2 +3,0 +6,9
2015 -+0,4 +0,4 -5,2 7.3 +1,8 +10,7
2018 -2,0 +2,0 -5,8 -5,2 +2,1 +8,3

Kéllor: Bové, K., Martinsson (2017). LORE project report 2017:1, Bortfallet i Mediebarometern. Rapport: Géteborg: Nordicom/SOM-institutet; Mediebarometern 2018
(Nordicom, 2019).
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3.2 Metodbyte — steg 2 Analys av datainsamlingsteknik

Trots att steg 1 visade att brister i svarsfrekvens har kunnat uppvigas med god
representativitet kvarstod fraigan om de som svarar pa undersokningen avviker

fran populationen i andra avseenden, inte minst i anvindningen av medier. Darfor
genomfordes i steg 2 en fallstudie med webbenkater samt en telefonundersokning
under fyra veckor i maj 2017. Webbenkaiterna samlades in via Medborgarpanelen
som genomfors av Labratory of Opinion Research (LORE) vid SOM-institutet, Gote-
borgs universitet. Telefonintervjuerna genomfordes av CMA-research i Linkoping
(nuvarande Origo Group), samma foretag som ocksa genomfor Mediebarometerns
huvudundersokning. Syftet med studien var att studera svarsfrekvens, bortfall och
svarsutfall med exakt samma fragor men med olika insamlingsmetod.

De fragor som anvindes i fallstudien var formulerade pa exakt samma sitt som mot-
svarande fragor i tidigare drs Mediebarometrar.

3.2.1 Urval och svarsfrekvens

Tabell 2 redovisar en 6versikt 6ver urval och svarsfrekvens. Svarsfrekvenserna skiljer

sig at mellan undersokningarna. Telefonunders6kningen har en nettosvarsfrekvens

pa 33,9 procent och i webbpanelundersokningen ar svarsfrekvensen 70,5 procent.
En forklaring till de stora skillnaderna mellan de tva undersokningarna kan till viss

del forklaras av skillnader i rekryteringsprocesserna till undersokningarna. De som
ingick i urvalet for Mediebarometerns telefonundersokning kontaktades inte av
telefonundersokningsforetaget i forvag. Respondenterna var alltsa inte forvarnade

nar undersokningsforetagets personal ringde upp for intervju. I webbpanelundersok-

ningen var alla som bjods in att delta redan rekryterade till medborgarpanelen, och
hade, genom att de valt att gd med i panelen, ocksa godkant att bli kontaktade for

deltagande i studier.

Tabell 2 Urval och svarsfrekvens fallstudien maj 2017

Telefonintervjuer

Webbpanel

Faltperiod

Antal faltdagar

Antal kontaktférsok
Bruttourval

Nettourval

Malgrupp

Antal svar

Avbruten intervju/enkater
Bruttosvarsfrekvens (GPR)
Nettosvarsfrekvens (NPR)

170515-170611, 170516-170614
27

10

3800

2954

Privatpersoner 16-74 ar

1001

9

26,3 %

33.9%

170515-170611, 170516-170614
29

2

3200

3129

Privatpersoner 16-74 ar

2 206

16

68,9 %

70, 5%

Kalla: Lindgren, E., Warnléf Bové, K. (2018). LORE projektrapport 2018:1, Jdmférande metodrapport webb- och telefonundersékning: Géteborg: Nordicom/SOM-in-

stitutet.
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3.2.2 Representativitet

Tabell 3 redovisar kons-, dlders- och utbildningsrepresentativiteten jamfort med
befolkningsdata bland de svarande i telefonundersokningen och i den webbpanel-
undersokning som genomfordes 2017. Resultaten pekar pa att representativiteten
mellan svarande i webbpanelen respektive telefonundersokningen skilde sig fran
befolkningsdata pa ett antal punkter. Bida undersokningarna visade en god kons-
representativitet hos svarspersonerna i jamforelse med befolkningen och bada
undersokningarna hade en underrepresentativitet av unga, i aldern 16 till 29 ar, samt
en Overrepresentation av dldre individer i dldersgruppen 65 till 74 ar. I aldersgruppen
30 till 49 ar var representativiteten bland de svarande i webbpanelen relativt god,
medan gruppen var nagot underrepresenterad bland de som svarade i telefonunder-
sokningen. Nar det galler utbildningsniva hade bada undersokningarna en under-
representation av lagutbildade och en Overrepresentation av hogutbildade. Skillnaden
mot befolkningsdata var mest pataglig i webbpanelen.

Tabell 3 Representativitet i fallstudien maj 2017 jamfért med befolkningen (procent)

Befolkningen (SCB) Telefonintervjuer Webbpanel
Koén
Man 51 50 50
Kvinna 49 50 50
Alder
16-29 ar 24 18 15
30-49 ar 35 27 27
50-64 ar 25 29 27
65-74 ar 15 28 21
Utbildning
Grundskola eller motsvarande 18 10 5
Gymnasieskola/eftergymnasial 45 44 36
utbildning
Hogskola/universitet 37 46 59

Kallor: Lindgren, E., Warnlaf Bové, K. (2018). LORE projektrapport 2018:1, Jdmférande metodrapport webb- och telefonundersékning: Géteborg: Nordicom/SOM-in-
stitutet; SCB (Statistiska Centralbyran) (2021-01-01) https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/

3.2.3 Mediefragorna

Syftet med Mediebarometern ar att midta medieanviandningen en genomsnittlig
dag. Huvudfragorna ar utformade sd att respondenterna far ta stillning till fragor
om man tagit del av olika medier under en specifik tidsperiod, nirmare bestimt
gardagen.

I LORE/SOM-institutets analys av frigorna om medievanor marktes de storsta
skillnaderna i svarsutfall pa frigan om man tagit del av nyheter pa internet under
gardagen (se tabell 4). Andelen som svarade jakande var 20 procentenheter storre i
webbpanelen. Att skillnaden 4r sd stor kan delvis forklaras med att respondenterna
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som svarat pd webben kommer fran en webbpanel och att de sannolikt anvander
internet i nagot hogre utstrackning dn befolkningen i stort. Det marktes ocksa skill-
nader i utfall mellan undersokningarna pa fragor om veckotidningslasning, boklas-
ning, tv-tittande och text-tv, dar andelen ja-svar var hogre i webbpanelen dn i tele-
fonundersokningen. Efter viktning minskade skillnaderna i utfall mellan undersok-
ningarna, om an marginellt.

Tabell 4 Svarsutfall i ett antal mediefragor fallstudien maj 2017 (andel i procent)

Telefonintervju Webbpanel Differens
Vecko-/manadstidning 15 21 -6
Bok 33 40 -7
Radio 63 64 -1
Tv 74 85 -1
Text-tv 15 20 -5
Tagit del av nyheter pa internet 60 80 -20

Kalla: Lindgren, E., Warnlof Bové, K. (2018). LORE projektrapport 2018:1, Jamférande metodrapport webb- och telefonundersékning: Géteborg: Nordicom/SOM-in-
stitutet.

3.3 Metodbyte — steg 3 Darfor dndrades datainsamlingsmetoden

Efter att ha sett 6ver svarsfrekvenser, representativitet och insamlingsférfarande

for Mediebarometern kan det konstateras att trots vikande svarsfrekvenser ar
representativiteten relativt god i olika grupper. Unga vuxna utmirks dock som en allt
mer underrepresenterad grupp. Svarigheterna att fd manniskor att delta i en telefon-
interju har okat snabbt under det senaste decenniet. Fallstudien som i steg 2 genom-
fordes med en webbpanel respektive en telefonundersokning visade att webbinter-
vjuerna fangar upp en relativt stor andel personer som inte nds av telefonintervjuer.
Slutsatsen av metodanalyserna dr att det blivit allt svarare att sikra representativitet i
telefonundersokningar och att enbart telefonintervjuer inte lingre dr den lampligaste
datainsamlingsmetoden.

Eftersom syftet med Mediebarometern ar att presentera en representativ bild av den
svenska befolkningens medievanor dndrades ddrfor datainsamlingsforfarandet for
Mediebarometern 2019.

3.4 Metodbyte steg 4 — Mediebarometern 2019

For att uppna basta mojliga representation av befolkningen genomfordes Medie-
barometern 2019 med en blandad insamlingsmetod, dven kallat ”mixed mode”. Det
betyder i det hir fallet att en webbenkit kombinerats med mojlighet att svara pa
enkiten per telefon. Tanken med webbenkit var att finga in personer som annars
inte skulle nas av undersokningen eller svara pa den. Samtidigt fangar mojligheten
till telefonintervju upp de personer som inte vill, eller kan, svara pa webbenkiten.
Respondenterna till huvudundersokningen introducerades till Mediebarometern med
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ett informationsbrev tillsammans med inloggningsuppgifter till webbenkiten. Aven
informationsbrevet forviantades ge mojlighet att na individer som det inte gar att
hitta telefonnummer till.

3.4.1 Uppdraget

Filtorganisation for Mediebarometern 2019 var Origo Group i Linkoping. De svara-
de for den tekniska och praktiska delen av datainsamlingen vilket inkluderade urval
samt distribution av vilkomstbrev, pAminnelser via post och sms, samt upprattande
av en datafil med inkomna svar. Nordicom svarade for allt innehall i utskick och ut-
formandet av enkaten. I uppdraget till Origo Group att utforma en faltplan anpassad
for den nya undersokningsmetoden. I uppdraget ingick ocksa att vidta atgarder
under insamlingsarbetet for att nd representativitet i undersokningen i avseende pa
kon, alder och region. Samt att datainsamlingsarbetet utformas for att ge ett jamnt
inflode av svar under hela insamlingsperioden och for att ge en jamn fordelning av
svar mellan olika veckodagar.

3.4.2 Urvalet

Fran och med 2019 bygger Mediebarometern pa ett kvoturval, vilket innebar att
urvalen 4r konstruerade med grianser som avser kon, dlder (i sex kategorier) och
postort. Ur de olika grupperna dras det sedan sannolikhetsurval. Detta innebar

att inom varje kvot dras ett slumpmassigt urval. Fore 2019 drogs ett obundet
slumpmassigt urval (OSU) men telefonintervjuerna riktades till olika grupper for att
ge god representativitet.

3.4.3 Frageformularen

Fragorna i Mediebarometerns formular 4r och har alltid varit standardiserade. Saval
fragor som svarsalternativ har alltid varit desamma for alla respondenter. Det ar de
ocksa i Mediebarometern 2019. Daremot gjordes en del forandringar for att anpassa
frageformularet till webben och en del nya fortydliganden och preciseringar i anslut-
ning till frigorna.

Mediebarometern avser fragor om anviandning av medier under foregdende dag/
vecka/manad/ar. Mediebarometern 2019 omfattar forutom ett antal bakgrundsfragor
(9 stycken) 54 fragor om de svarandes medieanviandning och tillgang till medier.
Mediefragorna ar sorterade sa att endast personer som tagit del av ett enskilt medium
under gardagen far foljdfragor for respektive medium. Detta betyder att hogsta anta-
let fragor som kan stillas till enskild person dr omkring 50 och ldagsta antalet fragor
som stills 4r omkring 40. I bilaga 1 finns 2019 ars frageformulir i sin helhet.

Fragorna i webbenkiten ar utformade pa samma sitt som i telefonintervjuerna. Samt-
liga fragor har fasta svarsalternativ. Huvuddelen av fragorna ar formulerade med ja/
nej/vet ej-alternativ. Undantaget dr de frdgor som ror hur lange man tog del av nagot
medium. I dessa fragor ombeds svarspersonerna att ta stallning till hur lang tid de
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dgnat at respektive medium genom att kryssa i ett av ett antal pa forhand angivna
tidsintervall, se bilaga 1.

3.4.3.1 Férandringar i frageformuléret

Nair Mediebarometern genomfordes med telefonintervjuer marktes successivt ett okat
behov av stod till telefonintervjuarna med hjilp av skriftliga intervjuarinstruktioner.
Detta ansags orsaka validitetsproblem, da inte alla svarspersoner fick tillgang till
fortydliganden av fragorna. I arbetet med det nya formularet lades stort arbete ned
pa frageformuleringarna.

I utarbetandet av det nya formularet togs sarskild hansyn till att det skulle vara l4tt
att forsta frigorna. Aven om dmnesomradet ir littforstaeligt och formuliret alltid
varit byggt pa enkla fragor med ja och nej-alternativ blev det nodviandigt att gora en
del forandringar. I den nya webbenkiten beholls de enkla fragorna i hog utstrack-
ning, men en del hjalptexter under fragorna fornyades. Detta gallde bland annat pa
fragorna om morgon- och kvillstidningsldsning, da definitionerna av dessa begrepp
med tiden kommit att bli oklara bland yngre deltagare.

Det gamla renodlade telefonformuliret inneholl en stor mangd fragor och tog som
mest 30 minuter att besvara. Det riskerade att trotta ut respondenterna och att inter-
vjun avslutades i fortid. Darfor var det prioriterat att forkorta formuliret. De fragor
som beholls ar de som utgor basen i Mediebarometern: rackvidd for olika medier en
enskild dag, vecka eller manad; tillgang till medieteknik; anvandningstid for olika
medier.

Det nya frageformuliret kan bevaras pa cirka 15 minuter. Det betyder att en mangd
fragor har utgatt men ocksa att de fragor som tas upp ar sarskilt relevanta for
medielandskapet som det ser ut idag. Det slutgiltiga frageformularet testades i Origo
groups webbpanel i borjan av december 2018.

Nedan presenteras kortfattat de fragor som har férindrats mest i det nya fragefor-
mularet. For ytterligare information om de fragor som stallts i undersokningen, se
det kompletta frageformuliret for Mediebarometern 2019 i bilaga 1.

e FRAGOR OM TILLGANG TILL OLIKA MEDIER
Enkaten inleds traditionellt med en fraga om tillgang till olika typer av medie-
former. Denna fraga delades in i tvd fragor ar 2019. Den inledande fragan hand-
lade om tillgang till olika typer av medieteknik och fraga tva handlade om egna
profiler pd olika sociala natverkstjanster.

e FRAGOR OM MEDIEANVANDNING
De storsta forandringarna i fragekonstruktion gjordes péd fragorna om anvind-
ning av olika medier. Stora delar av dessa fragebatterier kortades och fragorna
uppdaterades med tydligare instruktioner. En viktig skillnad mellan den nya
webbenkiten och de tidigare telefonintervjuerna ar att i de gamla telefoninter-
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vjuerna stilldes ofta en inledande fraga om anviandning for respektive medie-
slag och endast om svarspersonerna svarade ja pa den fragan stilldes ytterligare
fragor om till exempel olika plattformar for respektive medium. I webbenkaten
gors ingen sadan filtrering.

FRAGOR OM NYHETSKONSUMTION
Fragorna om konsumtion av nyheter i olika medier var snarlika i 2018 ars och
2019 ars frageformulir.

FRAGOR OM BAKGRUND OCH FAMIL]J

Enkiten avslutas med fragor om respondentens bakgrund: kon, utbildningsniva
och om boende i storstad, stad eller landsbygd. I detta avsnitt har flera fragor
tagits bort och endast de som anvinds regelbundet finns kvar.
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4. Metodbyte steg 5 - Huvudundersokningen
och kontroll-undersokningen 2019

For att kvalitetssikra Mediebarometern i samband med metodbytet och for att kont-
rollera effekter av matproblem med en ny insamlingsmetod genomfordes en parallell
kontrollundersokning varen 2019. Kontrollundersokningen genomfordes traditions-
enligt med telefonintervjuer och utan foregdende avisering.

I det hir avsnittet presenteras och jamfors resultat frain Mediebarometerns huvud-
undersokning varen 2019 med den jamforande kontrollundersokningen. Forst redo-
visas en Oversikt av genomforande, svarsfrekvens och representativitet i de bada
undersokningarna. Direfter jamfors svarsutfallen i olika grupper pa fragorna om
medietillgdng, medieanvandning och nyhetskonsumtion.

For att fanga upp hur 2019 ars undersokning paverkar tidsserierna gors avslutnings-
vis en jamforelse av resultaten mellan aren 2018 och 2019. Viktigt att tinka pa vid
denna jamforelse ar att den inte bara mater effekterna av ett metodskifte da det
faktisk foreligger en faktisk utveckling i medieanviandningen som gor att det 4r omoj-
ligt att helt isolera effekten av ett metodbyte.

4.1 Faltarbetet

Faltarbetet for huvudundersokningen genomférdes i tva perioder under aret. Forsta
delen av undersokningen var i filt under februari till och med juni 2019 och efter ett
uppehall i juli manad fortsatte undersokningen under augusti till och med december.

De personer som ingick i urvalet fick inledningsvis ett brev i posten dar
undersokningen presenterades och dir anvindarnamn och 16senord (samt QR-kod)
fanns fortryckta for svarsmojlighet pa webben. Efter lite mer 4n en vecka skickades
en paminnelse till dem som dnnu inte besvarat enkiten. PAminnelsen genomfordes
med en ny postal inbjudan samt via sms med en direktlank till enkaten till de urvals-
personer som det funnits mobilnummer till. Efter ytterligare en dryg vecka skickades
dnnu en paminnelse per sms och strax darefter paborjades arbetet med att na
respondenter per telefon.

Under telefonuppfoljningen lades fokus pa att fa in svar fran olika grupper av
respondenter som har varit mindre svarsbendgna och dirmed underrepresenterade

i svarsunderlaget. Identifiering av sddana grupper gjordes for respektive lan och
baserades pa kon och aldersgrupper. Svarsfrekvensen i undersokningen uppgar till
cirka 25 procent, men i och med att insamlingsmetoden avser kvotuppfyllnad dar
bearbetningen av olika respondentgrupper avbryts nar en representativ kvot ar fylld
blir svarsfrekvensen ett mindre relevant matt for resultatens tillforlitlighet.

Faltarbetet for den jamforande kontrollundersokningen genomfordes under februari
till juni 2019. Urvalet bestod av ett telefonnummersatt slumpmassigt individurval av
Sveriges befolkning i dldern 9 till 79 &r. Telefonintervjuerna genomférdes utan fore-
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gadende avisering. Tabld 1 sammanfattar nagra viktiga likheter och skillnader mellan
de tvd undersokningarna.

Tabld 1 Genomfdrande huvudundersdkningen och kontrollundersékningen varen 2019

Huvudundersékningen Kontrollundersdkningen
Undersékningsperiod Februari t o m juni samt augusti t o m Februari t o m juni.
december.
Urval Slumpméssiga urval till befolkningen mellan ~ Slumpmassiga urval till befolkningen mellan
9 och 79 ar. 9 och 79 ar.
Kvoter Olika grupper efter kén, alder och geografi. ~ Olika grupper efter kén, alder och geografi.
Metod Webbenkat med méjlighet att svara via Telefonintervjuer.
telefon efter ett antal paminnelser.
Kontakt Vélkomstbrev, paminnelsebrev, sms-pamin-  Ingen féregaende avisering.
nelser och telefon.
Kontaktforsok 3 + 10 (telefondelen) 10
Antal svarande Var 3 117 /hést 2 894 2064

De viktigaste likheterna mellan undersokningarna ar att de bada bygger exakt sam-
ma frageformular, pa slumpmaissiga urval av befolkningen 9 till 79 ar, dar storleken
pa urvalen ordnas sd att hogsta mojliga representativitet skall uppnas i relation till
kon, alder och geografisk tillhorighet samt att bida undersokningarna genomfors
under samma tidsperiod.

4.2 Representativitet

En viktig orsak till Mediebarometerns sjunkande svarsfrekvenser dr att det blivit allt
svarare att kontakta respondenterna. Telefonintervjuerna kom att kriava stora resurser
for att komma at respondenternas telefonnummer. Andelen hemliga telefonnummer
hade 6kat och det blev allt svarare att koppla ratt telefonnummer till personer som
inte ar abonnemangsinnehavare. Trots att saval fasta telefonnummer som mobiltele-
fonnummer telefonnummersatts har det ocksa noterats att en hog andel av numren
inte anvands trots att de varit juridiskt aktiva under undersokningsperioderna. Dess-
utom har det blivit allt fler som inte svarar pa okdnda telefonnummer. 2010 var till
exempel kontaktgraden, det vill siaga andelen personer i urvalet som undersokningsfo-
retaget haft ndgon form av aterkoppling med, 85 procent, ar 2015 var den 75 procent
och 2018 lag kontaktgraden pa 65 procent. Sjunkande kontaktgrader har sannolikt
bidragit till att svarsfrekvenserna sjunkit i Mediebarometern.

[ 2019 ars huvudundersokning var kontaktgraden endast 44 procent. I kontroll-
undersokningen var kontaktgraden 25 procent. Andelen uttalade svarsvigrare
uppgick till 25 procent medan resterande bortfall bestar av ej antriffade efter 10
kontaktforsok.
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Tabell 5 Kontaktgrad och andel svarsvagrare i huvudundersokningen och kontrollunder-
sokningen varen 2019 (procent)

Huvudundersdkningen Kontrollundersékningen
Kontaktgrad 44 25
Uttalade svarsvagrare 25 22

For att sdkerstilla att svarspersonerna i Mediebarometern speglar befolkningen pa ett
rattvisande satt har ett urval som inneburit att urvalsstorleken pa vissa undergrupper
av befolkningen har skalats upp, medan andra har skalats ner. De bakgrundsfaktorer
som har beaktats i utformningen av urvalet ar alder, kon och lan. Darutéver har in-
bjudan till huvudundersokningen skickats ut till urvalspersonerna anpassade for att ge
en jamn fordelning av svar 6ver veckans dagar medan kontrollundersokningens inter-
vjuer fordelades under 21 dagar pa varen jamt fordelat 6ver olika veckodagar.

Genom att jamfora sammansattningen av de svarande i huvudundersokningen och
kontrollundersokningen med befolkningen i Sverige far vi en uppfattning av hur vil
det insamlade dataunderlaget motsvarar befolkningen i stort. Tabell 6 och 7 redo-
visar en oversikt Over representativiteten i huvudundersokningen och kontrollunder-
sokningen i forhéllande till kon, dlder och geografisk tillhorighet. Jamférande infor-
mation om befolkningens sammansattning har hamtats fran Statistiska centralbyran,
SCB. I bilaga 2 finns ocksd en tabell med antalet svarspersoner i respektive grupp.

Totalt sett visar huvudundersokningen och kontrollundersokningen stora demogra-
fiska likheter i forhallande till befolkningsdata. Nar det galler konsrepresentativiteten
ser vi att den skiljer sig mycket litet mellan undersokningarna. Undantaget ar huvud-
undersokningens telefonintervjuer, dir miannen ar 6verrepresenterade.

Nar det giller dldersrepresentativiteten ser vi att det finns en del skillnader bland de
svarande jamfort med befolkningen i stort. Nar det galler aldersgruppen 15 till 24 ar
har bade huvudundersokningen och kontrollundersokningen en tydlig 6verrepresen-
tation jamfort med befolkningsdata. Sannolikt 4r detta en effekt av att denna grupp
ofta ar svar att na savil med webb- som telefonundersokningar och man darfor
fokuserat sirskilt pd att na individer i detta aldersspann.

Samtidigt ar det uppenbart att det finns stora skillnader i representativitet mellan
huvudundersokningens webbsvar och telefonintervjuerna. Telefonintervjuerna har en
overrepresentation i de dldre dldersgrupperna fran 45 ar och uppat. Sarskilt tydligt
ar detta i aldersgruppen 65 till 79 ar. Vi ser ocksa att det ar webbsvaren som i hogst
utstrackning 6verrepresenterar 15 till 24-3ringarna. I dldersgruppen 30 till 49 ar dr
representativiteten bland de svarande relativt god i webbundersokningen, medan
telefonundersokningen underrepresenterar dven denna grupp, precis som den yngsta.

Nir det giller den geografiska tillhorigheten ar representativiteten mycket god saval i
huvudundersokningens, webb- och telefonintervjuer som i kontrollundersokningen.
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Tabell 6  Svarsgruppernas sammansattning i befolkningen , 9-79 ar i relation till
SCB:s befolkningsstatistik (procent)

Huvud-

SCB unde(r;so'o:;rlln)ngen Webbsvar Telefonintervjuer un dizsitlz:illl;gen
Kén
Man 51 50 49 59 50
Kvinnor 49 50 51 41 50
Alder
9-14 ar 8 9 10 3 7
15-24 ar 10 15 16 8 16
25-44 ar 31 28 28 26 32
45-64 ar 29 28 28 33 27
65-79 ar 18 20 18 30 18
Geografi
Storstad 37 37 37 38 38
Stérre stader 38 39 39 36 39
Ovriga Sverige 25 24 24 26 23

Kalla: SCB (Statistiska Centralbyran) (2021-01-01) https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/

Aven om representativiteten totalt sett ir god i huvudundersokningens webbsvar
mairks tydliga skillnader i svarsbeteende mellan dldersgrupperna. Tabell 7 redovisar
andelen svar via webb och telefonintervjuer sett till kon, alder och geografisk
tillhorighet. Trots att de flesta idag har tillgang till dator finns det en relativt

stor grupp som besvarat enkiten forst nar telefonintervju erbjudits. Av samtliga
svaranden pa huvudundersokningen under varen 2019 har 74 procent besvarat
enkiten via webben och 26 procent har svarat via telefon. Andelen telefonsvar ar
hogre bland aldre dan bland yngre. I den yngsta gruppen, 9 till 14 ar svarade 92
procent via webben och bland dem 6ver 65 ar var andelen webbsvar 60 procent.

Resultatet pekar mot att de kompletterande telefonintervjuerna fingar upp en rela-
tivt stor andel svarspersoner som inte deltar i webbundersokningar, sarskilt i de aldre
grupperna.
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Tabell 7 Andel webbsvar och telefonintervjuer i befolkningen 9-79 ar, huvudundersékningen
varen 2019 (procent)

Webbsvar Telefonintervjuer Totalt antal svar
Totalt 74 26 3116
Koén
Man 9-79 ar 74 26 1029
Kvinnor 9-79 ar 75 25 1019
Alder
9-14 ar 92 8 115
15-24 ar 85 15 326
25-44 ar 78 22 626
45-64 ar 72 28 591
65-79 ar 60 40 381
Geografi
Storstad 78 22 777
Storre stader 76 24 807
Ovriga Sverige 70 30 480

4.3 Svarsutfall - Medietillgang

Fragorna om medietillgdng finns forst i Mediebarometerns frageformular och huvud-
delen av fragorna har formulerats pad samma sitt i 2019 ars Mediebarometer som

i de senaste arens studier. Undantaget géller frigorna om personlig profil i sociala
natverkstjanster som stilldes i en separat fraga 2019. Tabell 8 redovisar andelen

som hade tillgang till olika former av medieteknik i hemmet i huvudundersékningen
varen 2019 och i kontrollundersékning under samma period. For att gora tolkningen
av resultaten mer konkret redovisas ocksa procentdifferenserna mellan undersok-
ningarna. En positiv procentdifferens avser en hogre tillgang i huvudundersokningen
i forhallande till kontrollundersokningen och en negativ procentdifferens pekar mot
en lagre tillgang i huvudundersokningen jamfort med kontrollundersokningen.

En jimforelse mellan svarsutfallen i de olika undersokningarna visar att det finns en
del skillnader i svarsmonstren. Skillnaderna ar minst i avseende pa kon och geografi.
Den storsta skillnaden finns i yngsta gruppen 9 till 14 ar dar tillgdngen till traditio-
nell radioapparat ar forhallandevis lag i huvudundersokningen, 57 procent jamfort
med 71 procent i kontrollundersokningen. I den adldsta gruppen ar tillgangen till
barbar dator hogre i huvudundersékningen 4n i kontrollundersokningen. Andelarna
uppgar till 77 procent respektive 68 procent.
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Tabell 8  Andel av befolkningen, 9-79 ar som har tillgang till olika medietekniker varen 2019
(procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég-  Hsg- Stor- Stdrre Lands-
‘Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stider bygd
Huvud-
undersékningen
Traditionell
radioapparat 65 67 65 57 46 48 77 94 74 69 61 67 70
Smart-TV 64 65 64 82 70 62 66 55 60 64 68 64 60
Barbar dator 87 86 88 94 93 90 86 77 79 91 90 85 85
Smartphone 94 94 93 99 99 99 95 79 89 96 95 93 92
Kontroll-
undersékningen
Traditionell
radioapparat 64 64 65 71 42 47 77 93 68 67 60 63 70
Smart-TV 68 67 69 87 74 64 69 60 60 69 69 67 66
Bérbar dator 85 83 86 92 87 87 90 68 75 90 87 83 83
Smartphone 93 93 93 99 98 98 94 75 86 96 95 92 92
Differenser
Traditionell
radioapparat +1 +3 0 -14 +4 +1 0 +1 +6 +2 +1 +4 +1
Smart-TV -4 2 5 5 -4 2 3 5 0 5 1 3 4
Barbar dator +2 +3 +2 +2 +6 +3 -4 +9 +4 +1 +3 +2 +2
Smartphone +1 +1 0 0 +1 +1 +1 +4 +3 0 0 +1 +1

Anm: Ej hégskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.

Tabell 9 visar andelen som har profil pa olika sociala natverkstjanster i bada under-

sokningarna. Skillnaderna ar 6verlag sma men procentdifferenserna visar att andelen

svarspersoner som hade tillgang till sociala natverkstjanster dr ndgot storre i huvud-

undersokningen an i kontrollundersokningen. Storsta skillnaderna marks i pensio-

narsgruppen. I huvudundersokningen hade 54 procent av pensionirerna en egen

profil pa Facebook och 31 procent hade en egen profil pa Instagram. I kontrollunder-

sokningen var motsvarande andelar 46 respektive 22 procent.
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Tabell 9 Andel av befolkningen, 9-79 ar som har profil pa olika sociala natverkstjanster véaren
2019 (procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej

hég- Hég-  Stor- Stérre Lands-

Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola  skola stad stider bygd

Huvud-

undersékningen

Facebook 74 71 77 37 92 88 75 54 68 80 75 75 70
Instagram 61 52 71 63 89 75 55 31 50 61 64 62 57
Snapchat 41 38 44 78 91 47 22 6 24 29 39 43 41
Kontroll-

undersdkningen

Facebook 72 71 74 30 91 89 71 46 67 77 76 71 68
Instagram 60 54 65 65 88 74 50 22 47 59 60 59 60
Snapchat 41 39 42 82 90 46 19 4 25 28 38 43 4
Differenser

Facebook +2 0 +3 +7 +1 -1 +4 +8 +1 +3 -1 +4 2
Instagram +1 -2 +6 -2 +1 +1 +5 +9 +3 +2 +4 +3 -3
Snapchat 0 -1 +2 -4 +1 +1 +3 +2 -1 +1 +1 +0 0

Anm: Ej hogskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.

Tabell 10 visar andelar och procentdifferenser for abonnemang/prenumeration for
dagstidningar. De storsta skillnaderna mellan undersokningarna giller andelen som
hade tillgang till en tryckt morgontidningsprenumeration. Andelen uppgick till 32
procent i huvudundersokningen och till 36 procent i kontrollundersokningen. Det
ger en procentdifferens pa minus 4. Storsta skillnaden mellan undersékningarna
marks i dldersgruppen 45 till 64 ar. I gruppen ar skillnaden mellan undersokningarn
minus 12. 34 procent hade tillgang till en tryckt morgontidning i huvudundersok-
ningen och i kontrollundersbkningen var andelen 46 procent.
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Tabell 10 Andel av befolkningen, 9-79 ar som har abonnemang/prenumeration pa dagstidning
varen 2019 (procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég-  Hsg-  Stor- Stérre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stdder bygd

Huvud-
undersékningen

Tryckt morgon-

tidning 32 30 33 31 22 13 34 62 35 33 27 34 36
Digital morgon-

tidning 31 30 33 29 21 23 37 44 28 39 32 31 30
Plus-tjanst fran

kvallstidning 6 6 6 6 7 5 7 5 7 6 6 6 6
Kontroll-

undersdkningen

Tryckt morgon-

tidning 36 33 39 40 28 17 46 61 35 40 35 35 41
Digital morgon-

tidning 31 29 33 24 23 22 40 42 26 39 32 30 30
Plus-tjanst fran

kvallstidning 5 6 5 10 7 4 5 6 4 5 6 5 5
Differenser

Tryckt morgon-
tidning -4 -3 -6 -9 -6 -4 -12 +1 0 -7 -8 -1 -5

Digital morgon-
tidning 0 +1 0 +5 -2 +1 -3 +2 +2 0 0 +1 0

Plus-tjanst fran
kvallstidning +1 0 +1 -4 0 +1 +2 -1 +3 +1 0 +1 +1

Anm: Ej hégskola och hégskola avser personer i dldersintervallet 25-79 ar.

Sammanfattningsvis visar analysen av medietillging att skillnaderna ar relativt sma
mellan undersokningarna. Det bor dock framhallas att jamforelsen mellan de tva
typerna av undersokningarna emellertid antyder att det foreligger en metodeffekt,
dar den blandade undersokningsmetoden ger hogre andelar for tillgang till digitala
medier och de storsta differenserna marks i olika dldersgrupper.

4.4 Svarsutfall Mediedagen

Basen i Mediebarometern har sedan starten 1979 varit att folja den svenska medie-
publikens anvindning av medier en genomsnittlig dag. Sedan dess har medieland-
skapet forandrats med nya medier och nya digitala plattformar. I det hir kapitlet
redovisas skillnader mellan huvudundersokningen och kontrollundersokningen varen
2019 i avseende pa mediekonsumtion.

4.4.1 Radio

I tabell 11 redovisas andelen som lyssnat pa radio uppdelat efter kon, alder, utbild-
ning och geografisk tillhorighet. Tabellen redovisar dven procentdifferenser. En posi-
tiv procentdifferens avser en hogre anviandning i huvudundersokningen i forhallande
till kontrollunders6kningen och en negativ procentdifferens anger att gruppen ar
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underrepresenterad. Resultatet visar att i huvudsak dr andelen radiolyssnare hogre i

huvudundersokningen dn i kontrollundersokningen och vi ser till exempel, sarskilt

nar det galler digital konsumtion av radio, att den nya blandade insamlingsmetoden

ger hogre siffror dn kontrollundersékningen. Skillnaderna mellan metoderna mirks

savil i forhallande till kon som till alder, utbildningsniva och om man bor i storstad

eller landsbygd.

Tabell 11 Andel av befolkningen, 9-79 ar som lyssnat pa radio en genomsnittlig dag varen 2019

(procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég-  Hsg-  Stor- Stérre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stdder bygd
Huvud-
undersékningen
Radio (totalt) 74 74 74 66 64 70 80 81 77 76 70 75 77
Traditionell
radioapparat 36 35 37 18 15 22 46 67 48 37 31 38 41
Bilradio 51 52 49 54 41 47 61 48 57 52 43 53 58
Direktsand radio
Over internet 16 17 14 15 12 18 18 11 13 20 17 15 13
Podcast 19 19 20 18 30 28 14 ) 12 22 23 18 15
Kontroll-
undersékningen
Radio (totalt) 65 65 65 50 50 64 73 74 68 67 62 64 71
Traditionell
radioapparat 29 27 30 16 14 18 33 62 37 30 28 27 32
Bilradio 44 46 41 40 33 48 54 33 45 47 39 45 49
Direktsand radio
over internet 9 9 9 3 7 9 11 7 8 11 10 7 9
Podcast 7 7 7 4 14 10 5 2 6 7 8 8 6
Differenser
Radio (totalt) +9 +9 +9 +16 +14 +6 +7 +7 +9 +9 +8 +11 +6
Traditionell
radioapparat +7 +8 +7 +2 +1 +4 +13 +5 +11 +7 +3 +11 +9
Bilradio +7 +6 +8 +14 +8 -1 +7 +15 +12 +5 +4 +8 +9
Direktsand radio
over internet +7 +8 +5 +12 +5 +9 +7 +4 +5 +9 +7 +8 +4
Podcast +12 +12 +13 +14 +16 +18 +9 +4 +6 +15 +15 +10 +9

Anm: Ej hégskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.

4.4.2 Dagstidningar

Tabell 12 redogor for andel av befolkningen som tar del av kvills- och morgontid-

ningar en genomsnittlig dag. Tabellen visar relativt stora skillnader som sannolikt
kan harledas till metodeffekter. Svarspersonerna i huvudundersékningen tar del av

savil kvills- som morgonpress i hogre utstrackning an svarspersonerna i kontroll-

undersokningen. I en uppdelning mellan tidningarnas tryckta och digitala versio-
ner marks relativt laga differenser for de tryckta tidningarna medan en relativt sett
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hog andel tar del av de digitala tidningarna i huvudundersokningen. Resultatet
giller oavsett kon, dlder, utbildningsniva eller boendeort. Undantaget den yngsta
gruppen dar andelen ldsare av kvills- och morgonpress ar relativt 1ag i bdda under-
sokningarna.

Tabell 12 Andel av befolkningen, 9-79 ar som last kvalls- eller morgontidning en genomsnittlig
dag varen 2019 (procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi

Ej
hég-  Hsg- Stor- Stdrre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stider bygd

Huvud-

undersékningen

Kvéllstidning

(totalt) 40 41 39 16 33 45 45 40 43 46 42 41 34
Papperstidning 7 7 7 3 5 4 8 13 9 6 6 8 7
Digital tidning 36 38 35 14 31 44 41 32 38 43 39 37 30
Morgontidning

(totalt) 52 54 51 19 27 47 64 76 57 66 51 53 52
Papperstidning 30 29 31 11 1 18 37 60 38 35 24 32 35
Digital tidning 32 35 29 9 20 36 40 33 30 45 36 32 25
Kontroll-

undersékningen

Kvallstidning

(totalt) 25 27 24 1 20 28 27 30 27 29 27 23 26
Papperstidning 5 6 5 4 3 3 5 12 7 5 5 [¢) 5
Digital tidning 21 23 20 7 16 27 23 20 21 26 23 19 21
Morgontidning

(totalt) 39 39 40 9 18 31 53 64 42 50 39 41 37
Papperstidning 27 26 28 7 12 15 38 53 31 33 26 28 28
Digital tidning 16 17 15 3 7 19 22 17 15 24 18 17 12
Differenser

Kvéllstidning

(totalt) +15 +14 +15 +5 +13 +17 +18 +10 +16 +17 +15 +18 +8
Papperstidning +2 +1 +2 -1 +2 +1 +3 +1 +2 +1 +1 +2 +2
Digital tidning +15 +15 +15 +7 +15 +17 +18 +12 +17 +17 +16 +18 +9
Morgontidning

(totalt) +13 +15 +11 +10 +9 +16 +11 +12 +15 +16 +12 +12 +15
Papperstidning +3 +3 +3 +4 -1 +3 -1 +7 +7 +2 -2 +4 +7
Digital tidning +16 +18 +14 +6 +13 +17 +18 +16 +15 +21 +18 +15 +13

Anm: Ej hogskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.

4.4.3 Tidskrifter och bocker

I tabell 13 tittar vi pa andelen som last nagon tidskrift eller last/lyssnat till ndgon
bok. Aven hir var andelen lisare och lyssnare hogre i huvudundersokningen in i
kontrollundersokningen. Resultatet avser saval tryckta tidskrifter som digitala tid-
skrifter och boklasning oavsett den var tryckt, digital eller ljudbok.

En jamforelse av procentdifferenserna mellan tidskrifter och bocker antyder att skill-
naderna mellan undersokningarna dr storre for tidskriftslasning dn for boklasning.
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Den hogsta procentdifferensen finns bland hégutbildade. I huvudundersékningen
har 42 procent tagit del av en tidskrift oavsett plattform en genomsnittlig dag och i
kontrollundersokningen uppgick andelen till 26 procent. Uppdelningen mellan pap-
perstidningar och digitala tidskrifter visar pa procentdifferenser om +10 respektive
+12 procent i den hogutbildade gruppen.

Nar det galler lasning av bocker marks de hogsta differenserna bland de yngsta och
bland de aldsta. I huvudundersokningen tog 58 procent av barnen 9 till 14 ar del
av en bok en genomsnittlig dag. Motsvarande siffra i kontrollundersokningen var
43 procent. 17 procent av de yngsta i huvudundersokningen tog del av en ljudbok.
I kontrollundersokningen var andelen 7 procent. Bland de dldre hade 47 procent
last en bok i huvudundersékningen och i kontrollundersokningen var andelen 34
procent.

Tabell 13 Andel av befolkningen, 9-79 ar som last nagon tidskrift eller Iast/lyssnat till nagon bok
en genomsnittlig dag varen 2019 (procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég- Hoég-  Stor- Stérre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola  skola stad stider bygd

Huvud-

undersékningen

Tidskrift (totalt) 35 33 37 25 23 30 38 51 36 42 34 37 33
Papperstidning 26 22 30 17 9 18 31 47 30 32 24 28 26
Digital tidning 14 15 12 12 17 17 13 8 11 16 16 13 11
Bok (totalt) 44 38 50 58 39 41 43 47 35 51 48 43 39
Tryckt bok 35 30 41 50 32 31 32 43 27 41 39 34 31
E-bok 6 6 6 6 8 7 5 4 4 7 7 5 5
Ljudbok 9 8 11 17 7 11 11 4 8 10 10 9 10
Kontroll-

undersékningen

Tidskrift (totalt) 23 21 24 21 14 15 27 38 23 26 22 23 23
Papperstidning 19 17 21 20 7 11 25 36 21 22 18 19 21
Digital tidning 5 5 4 1 8 5 4 4 4 4 5 5 3
Bok (totalt) 35 28 42 43 30 36 36 34 27 43 39 33 33
Tryckt bok 28 23 34 37 24 27 28 32 20 35 32 25 27
E-bok 3 3 4 3 2 5 3 1 2 4 4 3 3
Ljudbok 7 5 9 7 5 9 8 3 7 8 6 7 7
Differenser

Tidskrift (totalt) +12 +12 +13 +4 +9 +15 +11 +13 +13 +16 +12 +14 +10
Papperstidning +7 +5 +9 -3 +2 +7 +6 +11 +9 +10 +6 +9 +5
Digital tidning +9 +10 +8 +11 +9 +12 +9 +4 +7 +12 +11 +8 +8
Bok (totalt) +9 +10 +8 +15 +9 +5 +7 +13 +8 +8 +9 +10 +6
Tryckt bok +7 +7 +7 +13 +8 +4 +4 +11 +7 +6 +7 +9 +4
E-bok +3 +3 +2 +3 +6 +2 +2 +3 +2 +3 +3 +2 +2
Ljudbok +2 +3 +2 +10 +2 +2 +3 +1 +1 +2 +4 +2 +3

Anm: Ej hégskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.
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4.4.4 Tv och Youtube

Tabell 14 redogor for andelen som tittat pa tv eller Youtube en genomsnittlig dag
varen 2019. Tabellen visar att de som deltagit i huvudundersokningen lamnat

svar som ger en hogre andel tittare jamfort med dem som svarat i kontrollunder-
sokningen. Det ar andelarna som tittat pa strommad tv och Youtube som sticker ut
mest. Resultat giller for bade kvinnor och min. De som 4r yngre an 44 ar, hogutbil-
dade och bor i storstader uppvisar de hogsta procentdifferenserna, dvs de som svarat
pa huvudundersokningen har tittat pa onlinebaserade tv-tjanster i mycket hogre
utstrackning 4dn de, i dessa grupper, som svarat i kontrollundersokningen.

Tabell 14 Andel av befolkningen, 9-79 ar som tittat pa tv eller Youtube en genomsnittlig dag
varen 2019 (procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég-  Hsg- Stor- Stdrre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stider bygd

Huvud-

undersékningen

Tv (totalt) 90 91 90 93 94 87 89 93 90 88 90 91 91
Tablélagd tv 58 56 60 48 33 38 73 89 71 59 52 60 62
Strémmad tv 48 47 50 59 67 62 38 24 36 52 55 47 39

Youtube 42 48 36 76 79 50 26 12 28 35 46 4 37

Kontroll-

undersékningen

Tv (totalt) 81 81 81 84 78 74 82 91 82 83 82 80 80
Tablalagd tv 53 51 55 45 32 36 65 86 62 54 51 52 57
Strémmad tv 34 35 34 43 48 44 28 12 27 34 37 34 30

Youtube 25 32 19 49 53 26 15 6 18 17 26 26 23

Differenser

Tv (totalt) +9 +10 +9 +9 +16 +13 +7 +2 +8 +5 +8 +11 +11
Tablalagd tv +5 +5 +5 +3 +1 +2 +8 +3 +9 +5 +1 +8 +5
Strémmad tv +14 +12 +16 +16 +19 +18 +10 +12 +9 +18 +18 +13 +9

Youtube +17 +16 +17 +27 +26 +24 +11 +6 +10 +18 +20 +15 +14

Anm: Ej hégskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.

4.4.5 Sociala natverkstjanster

Tabell 15 visar andelen som tagit del av ett antal olika sociala nitverkstjanster i
huvudundersokningen och kontrollundersokningen. Som framgar av procentdiffe-
renserna var skillnaderna mellan undersokningsmetoderna 6verlag sma under under-
sokningsperioden. Den storsta differensen marks pa totalsiffran bland pensionirerna,
15 procentenheter. Totalt 56 procent av de pensiondrer som deltog i huvudundersok-
ningen hade tagit del av sociala natverkstjanster en vanlig dag. I kontrollundersok-
ningen var andelen 41 procent.
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Tabell 15 Andel av befolkningen, 9-79 ar som tagit del av sociala natverkstjénster en genomsnitt-
lig dag varen 2019 (procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég-  Hsg- Stor- Stérre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stider bygd

Huvud-
undersékningen

Sociala natverks-

tjanster (totalt) 80 77 83 83 97 91 77 56 71 83 82 79 78
Facebook 61 56 66 12 70 77 65 48 59 70 60 63 60
Instagram 51 4 62 55 82 63 45 25 40 49 54 51 48
Snapchat 30 26 34 70 82 28 1 3 15 15 26 33 31

Kontroll-

undersékningen

Sociala natverks-

tjénster (totalt) 74 72 75 76 94 87 68 41 70 73 75 75 70
Facebook 58 55 62 14 66 77 59 36 56 65 59 60 54
Instagram 48 41 54 53 78 61 34 17 36 45 47 48 48
Snapchat 28 27 29 69 78 25 8 2 13 14 25 30 29

Differenser

Sociala natverks-

tjanster (totalt) +6 +5 +8 +7 +3 +4 +9 +15 +1 +10 +7 +4 +8
Facebook +3 +1 +4 -2 +4 0 +6 +12 +3 +5 +1 +3 +6
Instagram +3 0 +8 +2 +4 +2 +11 +8 +4 +4 +7 +3 0
Snapchat +2 -1 +5 +1 +4 +3 +3 +1 +2 +1 +1 +3 +2

Anm 1: Ej hdgskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.

Anm 2: Sociala natverkstjanster (totalt) avser samtliga sociala natverkstjanster, inte bara de som namns i tabellen.

Sammanfattningsvis pekar svarsutfallet pa att medieanvandningen ar hogre i
huvudundersokningen 4n i kontrollundersokningen. De storsta differenserna finns i
fraga om digital lasning och tittande pa strommad tv samt Youtube. Det finns skal
att tro att variationen mellan huvudundersokningen och kontrollundersokningen ar
kopplad till metodskillnader.

4.5 Nyhetskonsumtion

Ett par av Mediebarometerns fragor handlar om nyhetskonsumtion i traditionella
och sociala medier. Tabellerna 16 och 17 visar andel av befolkningen som tagit del
av nyheter fran olika medier en genomsnittlig dag samt procentdifferenserna mellan
huvudundersékningen och kontrollunderskningen. Aterigen indikerar en positiv
differens att andelen positiva svar dar hogre i huvudundersokningen an i kontrollun-
dersokningen.

Overlag ir skillnaderna mellan undersékningarna avseende nyhetskonsumtion ligre
an motsvarande skillnader for allmian mediekonsumtion (jfr tabellerna 11-15) De
storsta procentdifferenserna finns bland de yngsta och bland ungdomar 15 till 24 ar.
I dessa grupper finns en overvikt av respondenter som tar del av nyheter via olika
sociala natverkstjanster och Youtube.
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Tabell 16 Andel av befolkningen, 9-79 ar som tagit del av nyheter fran olika medier en

genomsnittlig dag (procent och procentdifferenser)

. Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég-  Hsg- Stor- Stérre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stader bygd
Huvud-
undersékningen
Sveriges Television 47 50 44 17 19 33 60 82 57 56 45 49 48
TV4 34 32 37 20 18 24 41 58 45 35 29 36 39
Sveriges Radio 40 41 39 12 17 34 50 62 46 48 36 40 44
Kvéllstidning 23 25 22 3 17 29 28 21 26 29 24 23 21
Morgontidning 32 31 32 9 10 21 41 60 35 42 29 33 34
Kontroll-
undersékningen
Sveriges Television 40 39 40 18 17 26 52 76 45 47 39 37 44
TV4 28 26 29 14 16 17 37 48 36 27 26 27 31
Sveriges Radio 33 34 32 7 14 29 42 53 37 41 33 31 35
Kvallstidning 17 18 15 7 12 21 17 17 18 19 17 16 17
Morgontidning 29 27 30 5 12 23 38 49 30 37 28 28 29
Differenser
Sveriges Television +7 +11 +4 -1 +2 +7 +8 +6 +12 +9 +6 +12 +4
TV4 +6 +6 +8 +6 +2 +7 +4 +10 +9 +8 +3 +9 +8
Sveriges Radio +7 +7 +7 +5 +3 +5 +8 +9 +9 +7 +3 +9 +9
Kvallstidning +6 +7 +7 -4 +5 +8 +11 +4 +8 +10 +7 +7 +4
Morgontidning +3 +4 +2 +4 -2 -2 +3 +11 +5 +5 +1 +5 +5
Anm: Ej hégskola och hogskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.
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Tabell 17 Andel av befolkningen, 9-79 ar som tagit del av nyheter fran olika sociala
natverkstjanster en genomsnittlig dag varen 2019 (procent och procentdifferenser)

Utbildning
Kén Alder 25-79 ar Geografi
Ej
hég-  Hsg-  Stor- Stérre Lands-
Totalt Man Kvinna 9-14 15-24 25-44 45-64 65-79 skola skola stad stdder bygd

Huvud-

undersékningen

Facebook 28 26 30 4 37 37 27 20 28 28 27 28 29
Instagram 16 12 20 23 46 15 7 5 9 10 15 17 15
Snapchat 6 5 7 22 21 3 1 1 2 1 6 6 7
Twitter 5 7 4 3 11 7 4 2 3 6 7 5 4
Youtube 12 13 10 32 36 9 4 2 4 5 13 1" 11
Kontroll-

undersékningen

Facebook 24 24 25 1 33 37 21 10 23 24 21 26 26
Instagram 13 11 15 16 33 15 5 3 8 8 13 12 13
Snapchat 4 4 5 10 16 3 1 0 2 1 3 5 4
Twitter 3 4 3 1 7 5 2 1 2 3 3 4 3
Youtube 4 6 3 8 14 4 2 0 2 2 5 5 4
Differenser

Facebook +4 +2 +5 +3 +4 0 +6 +10 +5 +4 +6 +2 +3
Instagram +3 +1 +5 +7 +13 0 +2 +2 +1 +2 +2 +5 +2
Snapchat +2 +1 +2 +12 +5 0 0 +1 0 0 +3 +1 +3
Twitter +2 +3 +1 +2 +4 +2 +2 +1 +1 +3 +4 +1 +1
Youtube +8 +7 +7 +24 +22 +5 +2 +2 +2 +3 +8 +6 +7

Anm: Ej hégskola och hégskola avser personer i aldersintervallet 25-79 ar.

4.6 Metodbytets inverkan pa tidsserierna

Overgangen till en blandad insamlingsmetod har inneburit att anvindningen av
webbsvar som insamlingsdata har blivit helt dominerande. Under forsta halvaret
2019 svarade 74 procent pa undersokningen via webben och 26 procent svarade
via telefon. Resultat fran ett inledande metodtest visade att skillnaderna i vissa fall
blir for stora for att tillita jamforelser over tid. Detta innebar att vi inte publicerade
ndgra tidsserier i Mediebarometern 2019. Tabell 18 redovisar skillnader i svarsut-
fall pa fragor om medieanviandning mellan aren 2018 och 2019. Tabellen redovisar

saval kontrollundersokningen som halvars- och heldrsdata for huvudundersokningen
2019.

I tolkningen av tabellen maste vi ta hansyn till att det ar svart att uttala sig om effek-
terna av metodskiftet utifran olika matar da det alltid foreligger en faktisk utveckling
i medieanvindningen. Samtidigt ar det heller inte mojligt att helt isolera effekten av
forandringar i fragekonstruktionen.

12019 ars Mediebarometer har frigorna om dagstidningar och tidskrifter fatt ett
annat upplagg jamfort med tidigare Mediebarometrar. Nar det giller fragorna om
dagstidningslasning gjordes bland annat anpassningar till det nya formularet i form
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av fortydliganden om vad som avses med kvills- respektive morgonpress. Tidskrifts-
fragorna var tidigare indelade i ldsning av vecko-/manadstidningar och special-/fack-
tidskrifter. 2019 stalls enbart en fradga om lasning av tidskrifter. Under fragan finns en
precisering om att savil vecko-/manadstidningar som special-/facktidskrifter avses.
Aven radio och tv-frigorna har formulerats med fortydliganden. Samma sak giller
for de inledande fragorna.

Generellt kan vi likvil konstatera att anviandningen av olika medieslag ger hogre
siffror med den blandade insamlingsmetoden dn med telefonintervjuer. Svarsutfallet
fran kontrollundersokningen uppvisar storre likheter med 2018 ars Mediebarometer
dn med svarutfallet pa 2019 ars Mediebarometer. Resultatet tyder pa att forandring-
ar 1 fragekonstruktionen spelar en forhallandevis mindre roll 4n metodforandringen.
Kontrollundersokningen som metodmassigt liknar de dldre Mediebarometerunder-
sokningarna uppvisar ett resultat som ligger i linje med 2018 ar Mediebarometer.

I tabell 11 sag vi att en uppdelning pa olika plattformar for kvills- och morgontid-
ningsldsning visar att det 4r det digitala lisandet som i synnerhet ger hogre andel
lisare med den blandade insamlingsmetoden. Okningen var pataglig i samtliga
aldersgrupper. Resultatet antyder att den blandade insamlingsmetoden fangar in
manniskor som tidigare var svara att f tag pa och att de har nadgot mer digitala
vanor 4n de som intervjuats via telefon.

Tabell 18 Anvéandning av olika i befolkningen 9-79 ar en genomsnittlig dag. Jamforelser
Mediebarometern 2018 och Mediebarometern 2019 (procent och procentdifferenser)

. ) Sociala
Morgon- Kvélls- Tid- natverks-
tidning tidning skrift Bok Radio Tv tjanster
Kontrollundersok-
ningen 2019 (varen) 39 25 23 35 65 81 74
Mediebarometern
2018 43 25 28 39 61 82 71
Differenser Medie-
barometern 2018 och
kontrollundersok-
ningen -4 0 -5 -4 +4 -1 +3
Huvudundersdkningen
2019 (varen) 52 40 35 44 74 85 80
Mediebarometern
2018 43 25 28 39 61 82 71
Differenser Medieba-
rometern 2018 och
huvudundersékningen
varen 2019 +9 +15 +7 +5 +13 +3 +9
Huvudundersékningen
2019 (helar) 51 39 33 43 73 84 79

Anm: Sociala natverkstjénster: Avser alla typer av sociala natverkstjanster pa internet, inkl. t.ex. Facebook, Instagram, Snapchat, Twitter, Linkedin, bloggar/videoblog-
gar och diskussionsforum.
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4.7 Mgjliga forklaringar

Jamforelser mellan huvudundersékningen och kontrollundersokningen pekar pa att

det finns skillnader i resultaten som kan hianforas till sivil den iandrade datainsam-

lingsmetoden som till skillnader i fragekonstruktion. Nedan punktar vi upp ett antal

mojliga forklaringar till varfor resultaten varierar.

4.7.1 Mojliga metodforklaringar

Kontaktformen. De personer som ingick i huvudundersokningen introducera-
des till undersokningen genom ett postalt valkomstbrev. I brevet presenterades
undersokningen och varfor det ar viktigt att s manga som mojligt deltar.

Webbenkaten kan fyllas i nar det passar svarspersonerna bast vilket underlattar
for personer som dr svara att na per telefon.

Bland webbenkatens svarspersoner finns en hog andel personer med hog digital
kompetens.

Insamlingsmetoden paverkar undersokningsdeltagarna att [imna svar som
skiljer sig at.
I huvudundersokningen har de flesta svarat via webben och dir kan respon-

denten se hela fragan pd skdarmen.

Eftersom webbenkiten ar digital ar varken tid eller plats ett hinder for att svara
pa enkiten.

4.7.2 Mojliga forklaringar i fragekonstruktionen

I de aldre telefonintervjuerna stilldes en inledande fraga om medieanvindning
for de olika medierna och om svarspersonerna svarade ja stilldes ytterligare
fragor om anvindning av olika plattformar for respektive medium. I den nya
enkiten stills ingen inledande fraga. Svarspersonerna far direkt ta stallning till
vilka medieplattformar man anvint.

Frageformuliret i Mediebarometern 2019 har kortats.

Graden av standardiserade fragor dr hogre i den nya enkiten. Intervjuarna har
inte haft nagra hjalptexter till fragor som respondenterna varit osikra pa.

I relation till dldre Mediebarometrar har fragorna om medieanviandning korri-
gerats med fortydliganden under sjilva fragan. Dessa fortydliganden lases ocksa
upp i telefonintervjuerna.

I webbenkiten ser respondenten fragan framfor sig och far genom att se alla
svarsalternativ under fragan ytterligare hjalp med att forsta den.
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5. Summering

Mediebarometern genomfordes under aren 1979 till 2018 med hjilp av telefoninter-
vjuer. Det ansdgs linge vara den bista insamlingsmetoden. Det var relativt enkelt att
fa en hog svarsfrekvens och en god representativitet. Efter 2010 borjade svarsfrek-
vensen att minska och samtidigt blev det allt svarare att hitta telefonnummer till dem
som ingick i urvalet. Det relativt stora bortfallet ledde till en vixande grupp som inte
naddes med telefonintervjuerna. Risken med ett stort bortfallet ar att de som inte nas
med telefonintervjuer avviker fran befolkningen i gruppen i 6vrigt. Da blir svaren
skeva och speglar inte befolkningen i stort.

I Mediebarometerns huvudundersokning 2019 introducerades en ny metod for in-
samling av data. Undersokningen genomfordes for forsta gangen med en blandad
insamlingsmetod. Respondenterna introducerades till undersokningen i ett valkomst-
brev med inloggningsuppgifter till en webbenkit. Efter en vecka skickades en pa-
minnelsebrev ut. P4 detta foljde tva sms-paminnelser och darefter paborjades tele-
fonintervjuer med de personer som dnnu inte svarat pa enkaten. Under varen 2019
genomfordes en parallell undersokning, den sa kallade kontrollundersokningen,
vilken genomfordes traditionsenligt med enbart telefonintervjuer och utan foregdende
avisering. Bade huvudundersokningen och kontrollundersokningen genomfordes med
exakt samma frageformular.

Den typ av metodférandring som vi genomfort genom inférandet av en blandad
insamlingsmetod medfor att undersokningen far ett tidsseriebrott, da de bada under-
sokningarna inte ar direkt jamforbara.

I den hir rapporten har vi jamfort resultaten fran Mediebarometerns huvudunder-
sokning varen 2019 med den kontrollundersokning som gjordes under samma tids-
period.

Generellt visar resultaten att huvudundersokningen varen 2019 har en hogre andel
respondenter som tar del av medier jamfort med kontrollundersokningen. Resultatet
avser sarskilt de olika medieformernas digitala plattformar och giller for samtliga av
de bakgrundsvariabler som vi redovisat dvs kon, alder, utbildningsniva och geogra-

fisk tillhorighet.

Resultatet pekar mot att de kompletterande telefonintervjuerna fangar upp en rela-
tivt stor andel svarspersoner som inte nas av webbundersokningar, sarskilt i de dldre
grupperna. Bedomningen ar att den kombinerade insamlingsmetoden ger en mer
rattvisande bild av den svenska befolkningens medieanvindning dn vad som ar fallet
med den renodlade telefonundersokningen.
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Bilaga 1 Frageformular Mediebarometern 2019.

1 Har du tillgang till nagot av féljande i ditt hushall?

[Ja/Nej/Vet ej]

Traditionell radioapparat (FM-mottagare)
Bilradio (FM-mottagare)

Tv-apparat med internetuppkoppling (smart-tv)
Annan tv-apparat (utan internetuppkoppling)
Dvd-spelare/blu-ray-spelare

Mediaspelare (ex. Apple TV, Chromecast)
Bérbar dator (laptop)

© NN =

Stationéar dator (desktop)

0

Smartphone (ex. Iphone, Android)

10. Annan mobiltelefon

11. Surfplatta (ex. Ipad, Samsung Galaxy Tablet)
12. Léasplatta (ex. Letto, Kindle)

13. Spelkonsol (ex. X-box, Playstation)

14. Barbar spelkonsol (ex. PSP, Nintendo Switch)

ALLA
2 Har du en egen profil (anvandarkonto) pa nagon av féljande sociala natverkstjanster?

[Ja/Nej/Vet ej]
Facebook
Instagram
Snapchat
Twitter
Linkedin
Annat

ok wN =

ALLA
3 Har du tillgang till nagon av féljande prenumerations- eller betaltjanster i ditt hushall?

[Ja/Nej/Vet ej]
Prenumeration pa tryckt morgontidning
Prenumeration pa digital morgontidning (e-tidning, plus-abonnemang)
Prenumeration pa plus-tjanst fran kvallstidning (Aftonbladet Plus, Expressen Premium)
Abonnemang pa kanalpaket for tv (ex. Com Hem, Boxer)
Abonnemang pa strémningstjanst fér tv, video-on-demand (ex. Netflix, Viaplay)

1
2
3
4
5
6. Abonnemang pa stréomningstjanst for musik/podcasts (ex. Spotify, Apple Music)
7. Prenumeration pa tryckt tidskrift (vecko- eller manadstidning)

8. Prenumeration pa digital tidskrift (e-tidning, plus-abonnemang)

9. Prenumerationstjanst for digitala tidskrifter (ex. Readly, Ztory)

1

0. Prenumerationstjéanst for e-bocker/ljudbécker (ex. Storytel, Nextory)

ALLA
4 Lyssnade du pa radio igar?
Frégan galler lyssnande via traditionell radioapparat, i bilen eller ver internet (webbradio eller podcast).

[Ja/Nej/Vet ej]

Radio i traditionell radioapparat (FM-radio)

Bilradio (FM-radio)

Direktsand radio dver internet, webbradio (ex. i dator, mobiltelefon)

Pwbd =

Podcast/radio i efterhand dver internet
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Omfragad =Jail, 2eller3

5 Ungefar hur lange lyssnade du sammanlagt pa direktsand radio igar?
Frégan galler bade lyssnande via traditionell radioapparat, i bilen och 6ver internet (webbradio).

Mindre &n 30 minuter

30 min - 1 timme

1-2timmar 4. 2 - 3 timmar 5. 3 - 4 timmar 6. 4 - 5 timmar
5 - 6 timmar

Mer an 6 timmar

Vet gj

ok wN =

Omfragad =Jaid
6 Ungefar hur lange lyssnade du sammanlagt pa podcast/radio i efterhand 6ver internet igar?
Fragan géller program gjorda av Sveriges Radio, kommersiella radiokanaler, privatpersoner eller organisationer.

Mindre &n 30 minuter

30 min - 1 timme

1-2timmar 4. 2 - 3 timmar 5. 3 - 4 timmar 6. 4 - 5 timmar
5- 6 timmar

Mer an 6 timmar

Vet gj

ok wN =

Om fragad =Jai1,2eller 3
7 Lyssnade du pa nagon av féljande radiokanaler igar?

[Ja/Nej/Vet ej]

Sveriges Radio P1

Sveriges Radio P2

Sveriges Radio P3

Sveriges Radio P4

Nagon reklamradiokanal (ex. Mix Megapol, Rix FM, NRJ)
Nagon narradiokanal

Nagon utlandsk radiokanal

O NSO~ =

Annan radiokanal

Om fraga 4 = Nej, Vet ej i 1,2,3 och 4

8 Nar lyssnade du pa radio senast?
Frégan galler lyssnande via traditionell radioapparat, i bilen och éver internet (webbradio eller podcast).

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet €]

ok wh =

ALLA
9 Lyssnade du pa musik igar?
Fragan géller inte sddan musik som du hérde i radio eller tv.
[Ja/Nej/Vet ej]
1. Cd-skiva, vinylskiva eller kassettband

2. Strémningstjanst fér musik (ex. Spotify, Apple Music)
3. Annat satt
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Omfraga9 =Jai1,2eller3

10 Ungefar hur lange lyssnade du sammanlagt pa musik igar?
Fragan géller inte séddan musik som du hérde i radio eller tv.

Mindre &n 30 minuter
30 min - 1 timme

1 -2 timmar

2 - 3 timmar

3 -4 timmar

4 -5 timmar

5 - 6 timmar

Mer an 6 timmar

Vet gj

W®E®NOoGhA WD~

Om fraga 9 = Nej, Vet eji 1,2 och 3

11 Nér lyssnade du pa musik senast?
Fragan géller inte saddan musik som du hérde i radio eller tv.

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Tveksam, vet €]

ok wN =

ALLA

12 Laste eller tittade du i ndgon kvallstidning igar?
Med kvillstidning menas Aftonbladet, Expressen, GT och Kvillsposten. Fragan géller bade ldsning av
papperstidning och digitalt (ex. i datorn eller mobiltelefonen).

[Ja/Nej/Vet ej]
1. Papperstidning
2. Digitalt (dver internet)

Om fraga 12 alternativ 1 = Ja

13 Ungefar hur lange laste eller tittade du i en tryckt kvéllstidning igar?
Om du laste flera tryckta kvéllstidningar ber vi dig ange den totala tiden fér samtliga tidningar.

Mindre 8n 15 minuter
15 - 30 min

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

Mer &n tva timmar
Vet €]

ok wN =

Om fraga 12 alternativ 2 = Ja

14 Ungefar hur lange laste du kvallstidningen digitalt (6ver internet) igar?
Om du laste flera kvéllstidningar digitalt ber vi dig ange den totala tiden fér samtliga tidningar. Fragan
géller bade lasning via kvéllstidningens webbsida eller app och digitala versioner av papperstidningen
(e-tidning).

Mindre an 15 minuter
15 - 30 min

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

Mer &n tva timmar
Vet ej

ok wh =
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Om fraga 12 alternativ 1= Nej, Vet ej
15 Nér laste du eller tittade i nagon tryckt kvallstidning senast?

1. Senaste veckan
2. Senaste manaden
3. Senaste aret

4. Léngre tillbaka

5. Aldrig

6. Vetegj

Om fraga 12 alternativ 2= Nej, Vet gj
16 Nar laste du eller tittade i nagon digital kvallstidning (Gver internet) senast?

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet ej

ok wN =

ALLA

17 Laste eller tittade du i nagon morgontidning igar?
Ett exempel pa en morgontidning kan vara den lokala tidningen dér du bor. Andra exempel &r Dagens
Nyheter, Svenska Dagbladet, Dagens industri, Metro och lokala gratistidningar. Fragan géller bade l&sning
av papperstidning och digitalt (ex. i datorn eller mobiltelefonen).

[Ja/Nej/Vet ej]
1. Papperstidning
2. Digitalt (6ver internet)

Om fraga 17 = alternativ 1 = Ja

18 Ungefar hur lange laste eller tittade du i en tryckt morgontidning igar?
Om du lste flera tryckta morgontidningar ber vi dig ange den totala tiden fér samtliga tidningar.

Mindre 8n 15 minuter
15 - 30 min

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

Mer &n tva timmar
Vet €]

ok N =

Om fraga 17 = alternativ 2 = Ja
19 Ungefar hur lange laste du ndgon morgontidning digitalt (6ver internet) igar?
Om du laste flera morgontidningar digitalt sa ber vi dig ange den totala tiden f6ér samtliga tidningar.

Frégan géller béde ldsning via morgontidningens webbsida eller app och digitala versioner av papperstid-
ningen (e-tidning).

Mindre &n 15 minuter
15 - 30 min

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

Mer &n tva timmar
Vet gj

ok wN =
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Om fraga 17 alternativ 1= Nej, Vet ej

20 Nar laste du eller tittade i nagon tryckt morgontidning senast?
1. Senaste veckan

2. Senaste manaden
3. Senaste aret

4. Léngre tillbaka

5. Aldrig

6. Vetej

Om fraga 17 alternativ 2= Nej, Vet ej

21 Nar laste du eller tittade i nagon digital morgontidning (6ver internet) senast?
1. Senaste veckan

2. Senaste manaden
3. Senaste aret

4. Léngre tillbaka

5. Aldrig

6. Vetegj

ALLA

22 Laste eller tittade du i ndgon tidskrift igar?
Fragan géller alla typer av tidskrifter, ex. veckotidningar, serietidningar, specialmagasin (ex. inom mode,
dataspel, hem & inredning, sport, historia, teknik, hélsa, familj, néje), yrkes- och branschtidningar samt
medlems- och kundtidningar.

[Ja/Nej/Vet ej]
1. Tryckt tidskrift
2. Digitalt (pa internet)

Om fraga 22 alternativ 1 = Ja

23 Ungefar hur lange laste eller tittade du i en tryckt tidskrift igar?
Om du laste flera tryckta tidskrifter ber vi dig ange den totala tiden fér samtliga.

Mindre 8n 15 minuter
15 - 30 min

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

Mer &n tva timmar
Vet €]

ok N =

Om fraga 22 alternativ 2 = Ja
24 Ungefar hur lange laste eller tittade du i en digital tidskrift (6ver internet) igar?

Om du laste flera tidskrifter digitalt ber vi dig ange den totala tiden f6r samtliga. Fragan géller bade las-
ning via tidskriftens webbsida eller app och digitala versioner av den tryckta tidskriften (e-tidning).

Mindre dn 15 minuter
15 - 30 min

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

Mer &n tva timmar

ok wN =

Tveksam, vet ej

Om fraga 22 = alternativ 1 eller 2 = Ja

25 Vilken eller vilka typer av tidskrifter laste du igar?
Fragan géller bade lasning av en tryckt tidskrift och digitalt (ex. i datorn eller mobiltelefonen,).

[Ja/Nej/Vet ej]

1. Veckotidning/manadsmagasin (popularpress)
2. Yrkes-/branschtidning (fackpress)

3. Organisations-/medlems-/kundtidning
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Om fraga 22 alternativ 1 = Nej, Vet gj
26 Nér laste du eller tittade i ndgon tryckt tidskrift senast?

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet ej

ok wN =

Om fraga 22 alternativ 2= Nej, Vet gj
27 Nér laste du eller tittade i nagon digital tidskrift (6ver internet) senast?

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet ej

ok wN =

ALLA

28 Laste eller lyssnade du pa nagon bok igar?
Fragan géller alla typer av bécker, alltsa bade skénlitteratur och facklitteratur, men ocksa barnbécker,
skolbécker, kokbécker, fotobécker och liknande.

[Ja/Nej/Vet ej]

1. Tryckt bok

2. E-bok (ex. i surf-/lasplatta)
3. Ljudbok

Om fraga 28 alternativ 1 = Ja

29 Ungefar hur lange laste du en tryckt bok igar?
Om du laste flera tryckta bécker ber vi dig ange den totala tiden fér samtliga tryckta bécker du laste.

Mindre &n 30 minuter
30 min - 1 timme

1 -2 timmar

2 - 3 timmar

Mer an 3 timmar

Vet €]

ok wh =

Om fraga 28 alternativ 2= Ja

30 Ungefar hur lange laste du e-bok igar?
Om du laste flera e-bdcker ber vi dig ange den totala tiden fér samtliga e-bécker du laste.

Mindre dn 30 minuter

30 min - 1 timme
1-2timmar 4. 2 - 3 timmar
Mer an 3 timmar

Vet €]

a bk wn =
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Om fraga 28 alternativ 3= Ja
31 Ungefar hur lange lyssnade du pa ljudbok igar?
Om du lyssnade pa flera ljudbdcker ber vi dig ange den totala tiden fér samtliga ljudbécker du lyssnade pa.

Mindre &n 30 minuter
30 min - 1 timme

1 -2 timmar

2 - 3 timmar

Mer &n 3 timmar

Vet gj

ok wN =

Om fraga 28 alternativ 1,2 eller 3 = Ja

32 Vilken eller vilka typer av bocker laste eller lyssnade du pa igar?
Fragan géller bade tryckta och digitala bécker (e-bécker) och ljudbécker.

[Ja/Nej/Vet ej]

Skénlitteratur (ex. roman, deckare, fantasy)
Barnbok

Biografier, memoarer

Facklitteratur, sakprosa

Larobok, kursbok eller laxbok

Annan bok

ok wN =

Om fraga 28 alternativ 1= Nej, Vet ¢j
33 Nar laste du eller tittade i nagon tryckt bok senast?

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet gj

ok wh =

Om fraga 28 alternativ 2= Nej, Vet ej
34 Nar laste du eller tittade i nagon e-bok senast?

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet gj

ok wN =

Om fraga 28 alternativ 3= Nej, Vet ej
35 Nar lyssnade du till nagon ljudbok senast?

1. Senaste veckan
2. Senaste manaden
3. Senaste aret

4. Léngre tillbaka

5. Aldrig

6. Vetegj
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ALLA
36 P3 vilket eller vilka satt tar det hushall du bor i emot tv?

[Ja/Nej/Vet ej]

Via tv-antenn

Via kabel-tv

Via satellit/parabolantenn
Via internet/bredband

pwDd =

ALLA

37 Tittade du pa tv igar?
Fragan géller alla typer av rérligt innehall, inklusive tablalagd tv, webb-tv, strémmad tv, nedladdad film,
dvd och videoklipp.

[Ja/Nej/Vet ej]

Tablalagd tv (ex. SVT:s eller TV4:s ordinarie sandningar)
Strémmad tv/video-on-demand (ex. SVT Play, Netflix)
Youtube

Annat rorligt innehall via internet/webb-tv

Dvd/blu-ray

Annat satt

ok wN =

Om fraga 37 alternativ 1 = Ja
38 Tittade du pa nagon av féljande tv-kanaler igar?

[Ja/Nej/Vet ej]
SVT1
SVT2
TV3
TV4
Kanal 5
TV6
Kunskapskanalen
SVT24
SVT Barnkanalen
. Nagon annan barnkanal

O NSO~ =

- a0
- O -

. Nagon filmkanal

—-
N

. Nagon sportkanal

—-
w

. Nagon kanal inriktad pa historia, natur, m.m.

N
~

. Nagon annan kanal

Om fraga 37 alternativ 1 = Ja

Ungefér hur lange tittade du sammanlagt pa de tv-kanaler du angav i forra fragan?
Fragan galler endast tittande under gardagen.

w
0

Mindre &n 30 minuter
30 min - 1 timme

1 -2 timmar

2 - 3 timmar

3 - 4 timmar

4 -5 timmar

Mer an 5 timmar

Vet €]

© NG~ WwN =
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Om fraga 37 alternativ 2 eller 4 = Ja
40 Tittade du pa nagon av féljande strémningstjanster igar?

[Ja/Nej/Vet ej]

SVT Play

Netflix
Viaplay/Viafree
C More/TV4 Play
HBO Nordic
Dplay

Amazon Prime
Strive

UR Play

0. Annan stromningstjanst

S 0PN R WDN =

Om fraga 37 alternativ 2 = Ja

Ungefér hur lange tittade du sammanlagt pa de strémningstjanster du angav i férra fragan?
Fragan galler endast tittande under gardagen.

IS
—

Mindre &n 30 minuter

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

2 - 3 timmar

3 -4 timmar 6. 4 -5 timmar
Mer an 5 timmar

Vet gj

No oA~ wDdh =

Om fraga 37 alternativ 3 = Ja
Ungefér hur lange tittade du sammanlagt pa Youtube igar?

I
N

Mindre &n 30 minuter
30 min - 1 timme

1 -2 timmar

2 - 3 timmar

3 -4 timmar

4 -5 timmar

Mer an 5 timmar

Vet gj

© NN =

Om fraga 37 = alternativ 1,2,3,4,5 och 6 = Nej, Vet €]

Nar tittade du pa tv senast?

Fragan géller alla typer av rérligt innehall, inklusive tablalagd tv, webb-tv, strémmad tv, nedladdad film,
dvd och videoklipp.

I
w

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet €]

ok wh =
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ALLA
44 Anvande du text-tv ndgon gang igar?
Fragan géller dven text-tv pa internet (ex. i mobiltelefonen,).

1. Ja, mindre an 5 minuter

2. Ja, 5-15 minuter

3. Ja, 15 - 30 minuter 4. Ja, 30 - 45 minuter
4. Ja, 45 - 60 minuter

5. Ja, mer dn en timme

6. Nej

7. Vetegj

Om fraga 44 = Nej, Vet €]
45 Nar anvdnde du text-tv senast?
Fragan géller dven text-tv pa internet (ex. i mobiltelefonen,).

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet gj

ok wN =

ALLA
46 Nar var du pa bio senast?

Igar

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste halvaret
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet gj

O NSO~ =

ALLA
47 Tog du del av nagon av féljande sociala natverkstjanster igar?

[Ja/Nej/Vet ej]

Facebook

Instagram

Snapchat

Twitter

Linkedin

Nagon blogg/videoblogg
Nagot diskussionsforum
Annat

O NSO~ =
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Om fraga 47 alternativ 1,2,3,4,5,6,7 eller 8 = Ja

48 Ungefar hur ldange anvande du sammanlagt de sociala natverkstjanster du angav i férra fragan?
Fragan galler endast anvdndning under gardagen.

4 -5 timmar
Mer an 5 timmar

1. Mindre &n 15 minuter
2. 15-30 min

3. 30 min -1 timme

4. 1-2timmar

5. 2-3timmar

6. 3-4timmar

7.

8.

9.

Vet gj

Om fraga 47 alternativ 1,2,3,4,5,6,7 och 8 = Nej/Vet €]

49 Nar tog du senast del av ndgon social natverkstjanst?
Med sociala natverkstjdnster menar vi ex. Facebook, Instagram, Snapchat, Twitter, Linkedin,
bloggar eller diskussionsforum pé internet.

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Tveksam, vet €]

ok wh =

ALLA

50 Spelade du dataspel igar?
Fragan géller spel i dator, spelkonsol, mobiltelefon, surfplatta eller annan apparat. Den géller ocksa
dataspel éver internet (online).

Ja, dver internet (online)

Ja, men inte over internet (offline)
Ja, bade online och offline

Nej

Vet €]

o wn =

Om fraga 50 alternativ 1,2 eller 3 = Ja

51 Ungefér hur lange spelade du dataspel sammanlagt igar?
Fragan galler bade online (6ver internet) och offline.

Mindre dn 15 minuter
15 - 30 min

30 min - 1 timme

1 -2 timmar

2 - 3 timmar

3 -4 timmar

Mer an 4 timmar

Vet ej

© N Uk wWwN =
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Om fraga 50 = Nej/Vet ¢j

52 Nar spelade du dataspel senast?
Fragan géller spel i dator, spelkonsol, mobiltelefon, surfplatta eller annan apparat. Den géller ocksa data-
spel éver internet (online).

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste aret
Langre tillbaka
Aldrig

Vet gj

ok wN =

ALLA

53 Tog du del av nyheter fran nagot av féljande medier igar?
Fragan galler bade vanliga tv- och radiosédndningar, tryckta tidningar och via internet.

[Ja/Nej/Vet ej]
Sveriges Television
TV4
Nagon annan tv-kanal
Sveriges Radio
Nagon annan radiokanal
Kvallstidning (papper/internet)
Prenumererad morgontidning (papper/internet)
Gratistidning (papper/internet)
Internationell nyhetssajt

. Nationell nyhetssajt (ex. Nyheter24, Omni)

S9N R LN~

= O

. Lokal nyhetssajt

Om fraga 47 alternativ 1,2,3,4,5,6,7 eller 8 = Ja
54 Tog du del av nyheter genom nagon av féljande sociala natverkstjanster igar?

[Ja/Nej/Vet ej]

Facebook

Instagram

Snapchat

Twitter

Linkedin

Youtube

Nagon blogg/videoblogg
Négot diskussionsforum

WX NG R WD~

Annat socialt medium

ALLA
55 | vilken typ av omrade bor du?

Storstad: centralt

Storstad: ytteromrade/férort
Stad: centralt

Stad: ytteromrade/férort
Storre tatort

Mindre tétort

Ren landsbygd

No o rwbd-=
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ALLA
56 Vilket ar ar du fodd?

ALLA 57 Ar du:
1. Kvinna

2. Man

3. Annat

ALLA
58 Hur manga personer dver 18 ar bor det i ditt hushall?

Om du bor pa fler &n ett stélle kan du utga fran det hem dar du bor mest.

1. Inga

2. En

3. Tva

4. Treeller fler

ALLA

59 Hur manga personer under 18 ar bor det i ditt hushall?
1. Inga

2. En

3. Tva

4. Tre eller fler

Om fraga 59 alternativ 2,3 eller 4 = svar

60 Hur gamla ar dessa personer?

1. 0till6ar
2. 7till12ar
3. 13+l 17 ar

Om fraga 56 = 2001 eller lagre
61 Vilken av de har grupperna tillhér du fér nérvarande?

Férvérvsarbetande (&ven sjukskriven, foraldraledig)
Genomgar arbetsmarknadsutbildning

Arbets|ds

Alderspensionar/avtalspensionar

Har sjuk-/aktivitetsersattning

Studerande

Annat

No o wd=

Om fraga 56 = 2001 eller lagre

62 Vilken ar den ungeférliga sammanlagda arsinkomsten i kronor f6r samtliga personer i ditt
hushall fore skatt?
Med arsinkomst menar vi ex. I6n, studiemedel, bostadstilligg, pension och a-kassa.

1. 100 000 eller mindre
2. 101 000 - 300 000
3. 301000 - 700 000
4. 701000 eller mer
NORDICOM
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Om fraga 56 = 2001 eller lagre
63 Hur lang utbildning har du sammanlagt?

Forgymnasial utbildning kortare an 9 ar

Forgymnasial utbildning 9-10 ar

Gymnasial utbildning hdgst 2 ar

Gymnasial utbildning léngre an 2 ar

Eftergymnasial utbildning/ej utbildning vid hégskola universitet
Utbildning vid hégskola/universitet hégst 3 ar

NoosrwDd-=

Utbildning vid hégskola/universitet langre &n 3 ar
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Bilaga 2 Antal svar i olika undergrupper

Tabell Svar i olika undergrupper, Mediebarometern 2019 (antal)

Huvud- Kontroll-

undersokningen (totalt) Webbsvar Telefonintervjuer undersékningen
Kon
Man 1552 1141 411 1029
Kvinnor 1552 1160 392 1019
Alder
9-14 ar 219 201 18 115
15-24 ar 471 398 73 326
25-44 ar 868 674 194 626
45-64 ar 894 643 251 591
65-79 ar 664 397 267 381
Geografi
Storstad 1036 806 230 777
Storre stader 902 684 218 807
Ovriga Sverige 1178 823 355 480

NORDICOM
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Metodbyte och teknisk
rapport

Mediebarometern ar en arlig undersokning av den svenska
befolkningens tillgang till, och anvandning av, olika typer av
medier. Resultaten i 2019 ars undersokning bygger pa svar
fran omkring 6 000 slumpmassigt utvalda personer i aldern 9
till 79 ar. | Mediebarometern 2019: Metodbyte och teknisk
rapport presenteras det metodbyte som gjordes 2019 till en
blandad insamlingsmetod dar en webbenkat kombineras med
mojlighet att svara pa enkaten via telefon. Rapporten har
skrivits av Karin Hellingwerf vid Nordicom.

Mediebarometern 2019: Metodbyte och teknisk rapport
kan laddas ner gratis fran Nordicoms webbplats:
www.nordicom.gu.se

Nordicom
Goteborgs universitet
GOTEBORGS Box 713
UNIVERSITET 405 30 Goteborg
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