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Beskrivning
Digitaliseringen av Södersjukhuset i Stockholm innebar samordning av röntgenavdelningen med
röntgenavdelningen vid Sachsska barnsjukhuset, de nukleärmedicinska verksamheterna vid
Avdelningen för Sjukhusfysik och Fysiologiska kliniken till BildDiagnostiskt Centrum (BDC) i anslutning
till akutmottagningen. Röntgen- och bildverksamhet är sedan våren 2002 samlad i helt nya lokaler.
Den nya avdelningen har medfört förändrad arbetsorganisationen och ett delvis förändrat
arbetsinnehåll för arbetstagarna. Det har varit stora förväntningar på förändringsarbetet, med
förhoppningar om att det skall medföra väsentliga förbättringar för arbetsmiljön. De radiologiska
informationssystemen (RIS och PACS) är utformade så att den tidigare personalkrävande, och många
gånger fysiskt tunga, manuella hanteringen av dokument och bilder till stor del automatiseras. För en
stor del av personalen innebär förändringen att en betydande del av arbetstiden går till datorarbete.
Arbetsförhållandena vid röntgenavdelningen studerades med hjälp av b.l.a. enkäter och observationer
dels före förändringen, dels efter. Planeringen och introduceringen av förändringen, involveringen av
de anställda i detta, uppläggningen av arbetet i den nya avdelningen samt de anställdas
påverkansmöjligheter studerades vid informationsmöten och vid intervjuer med arbetsledning och
anställda, både i grupp och individuellt. Den genomförda förändringen har fört med sig många
arbetsmiljömässiga förbättringar, både beträffande fysiska belastningar och mentala och psykosociala
förhållanden. Man var i allmänhet nöjd med PACS/RIS-systemet och kände sig förtrogen med
tekniken. Man tyckte att arbetet var intressant och stimulerande i högre grad än tidigare och man
trivdes mycket bra med sina arbetskamrater. Stressen i arbetet tycktes också ha minskat, liksom
arbetsbelastningen, även om arbetsbelastning och jäkt fortfarande var påfrestande. Av intervjuer att
döma tycktes avdelningen ännu inte utnyttja sin fulla kapacitet vid tiden för uppföljningen år 2003,
varför arbetsbelastningen kanske kan antas ha ökat senare. Huvudvärk och värk i rörelseapparaten
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var fortfarande anmärkningsvärt omfattande. Det största missnöjet med den fysiska arbetsmiljön
gällde ventilationen och dåliga ljusförhållanden. Bristen på dagsljus upplevdes som mycket
besvärande liksom att arbete vid arbetsstationerna skedde i relativt mörker. Andra negativa följder av
förändringen var isolering och ökat ensamarbete och känslan av ett ökat revirtänkande mellan
yrkeskategorier.

Syfte:

Syftet med studien var att ta reda på hur förändringarna i samband med inrättandet av
BildDiagnostiskt Centrum (BDC) påverkade personalens arbetsförhållanden.
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Språk
Svenska
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Individ

Population
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