
Uppdragsavtal avseende lagring och förmedling av 
forskningsdata  

 
mellan  
 
Göteborgs universitet genom Svensk Nationell Datatjänst (SND) 202100-3153, Medicinaregatan 18, 
Box 463, 405 30 Göteborg), nedan kallad ”SND” 
 
och   
 
                                                                                                       
, nedan kallad “Uppdragsgivaren”  
 
 
1 § Bakgrund 

SND förvaltas av Göteborgs universitet i ett konsortium tillsammans med Chalmers tekniska högskola, 
Karolinska Institutet, Kungliga tekniska högskolan, Lunds universitet, Stockholms universitet, Sveriges 
Lantbruksuniversitet, Umeå universitet och Uppsala universitet. 

SND har vidare på nationell nivå etablerat ett nätverk för samarbete kring frågor om hantering av 
forskningsdata, med syftet att göra forskningsdata sökbara och tillgängliga för vidareutnyttjande. 
Nätverket omfattar, utöver konsortiemedlemmarna, flertalet av de svenska lärosätena samt andra 
myndigheter och organisationer. Nätverket ska bland annat samverka kring frågor som syftar till att 
forskningsdata hanteras i enlighet med de s.k. FAIR-principerna, som förordar att forskningsdata ska 
vara hittbara, tillgängliga, kompatibla och möjliga att vidareutnyttja. 

Forskningsdata som har insamlats av Uppdragsgivaren som ett led i ett forskningsprojekt, kan vara en 
värdefull resurs för fortsatt forskning eller vidareutnyttjande på annat sätt för annan än 
Uppdragsgivaren.  I syfte att främja vidareutnyttjande av forskningsdata tillhandahåller SND en 
nationell forskningsdatakatalog där forskningsdata och metadata görs sökbara och tillgängliga. 
Uppdragsgivaren vill tillgängliggöra forskningsdata och metadata via SND:s forskningsdatakatalog 
men saknar för närvarande en lagringslösning för forskningsdata som på ett ändamålsenligt sätt kan 
användas för detta. Uppdragsgivaren har därför ett behov av att använda den lagringstjänst som SND 
tillhandahåller, tills passande egen lagring finns. 
 
2 § Syfte och omfattning   
SND tillhandahåller tjänster för lagring och förmedling som kan användas för forskningsdata som 
Uppdragsgivaren tillgängliggör via forskningsdatakatalogen. Uppdragsgivaren har ett behov av att 
använda de tjänster för lagring och förmedling som SND tillhandahåller. 
 
Med “Lagring” menas i detta uppdragsavtal att en kopia av de forskningsdata som Uppdragsgivaren 
tillgängliggör via forskningsdatakatalogen förvaras i SND:s certifierade repositorium SND CARE. Med 
“Förmedling” menas i detta uppdragsavtal den tjänst som SND tillhandahåller för att leverera 
forskningsdata, som Lagras hos SND, till den som efterfrågar forskningsdata via 
forskningsdatakatalogen.  
 
Genom detta uppdragsavtal uppdras åt SND att tillhandahålla Lagring för forskningsdata som 
Uppdragsgivaren tillgängliggör via forskningsdatakatalogen. Åt SND uppdras även att Förmedla 



forskningsdata som för Uppdragsgivarens räkning Lagras hos SND. Villkoren i detta uppdragsavtal 
reglerar Parternas åtaganden med anledning av att Uppdragsgivarens användning av tjänsterna.   
 

3 § Rättsliga förutsättningar för forskningsdata som Lagras hos SND 
Forskningsdata som Lagras hos SND kommer med hänvisning till 2 kap 13 § tryckfrihetsförordningen 
att förvaras hos SND endast som led i en teknisk bearbetning och lagring för Uppdragsgivarens 
räkning. Det innebär att dessa forskningsdata inte är att anse som allmän handling vid SND. En fråga 
om utlämnande, exempelvis vid en förfrågan via forskningsdatakatalogen, ska därför prövas av 
Uppdragsgivaren och Förmedling av forskningsdata som Lagas hos SND är ett utlämnande från 
Uppdragsgivaren. Arkivansvaret i enlighet med arkivlagen (1990:782) för de forskningsdata som 
Lagras hos SND kvarstår hos Uppdragsgivaren.  
 
Eventuella immateriella rättigheter till forskningsdata påverkas inte av att de Lagras hos eller 
Förmedlas av SND. 
 
4 § Lagring 

4.1 Allmänt  
SND tillhandahåller Lagring åt Uppdragsgivaren för de data som Uppdragsgivaren tillgängliggör via 
forskningsdatakatalogen. Lagring tillhandahålls genom att en kopia av Uppdragsgivarens 
forskningsdata förvaras i SND:s certifierade repositorium SND CARE.   
 
Syftet med Lagringen är att tillhandahålla en lagringsyta som på ett ändamålsenligt sätt kan användas 
för att tillgängliggöra forskningsdata och Lagring av forskningsdata hos SND CARE ersätter inte 
Uppdragsgivarens behov av lagring för bevarande av forskningsdata enligt arkivlagen (1990:782). 
 
4.2 Säkerhet 
SND säkerställer att Lagringen alltid har hög tillförlitlighet, kvalitet, och prestanda.  

SND säkerställer att forskningsdata som Lagras hos SND CARE hanteras och bevaras på ett säkert sätt 
som möjliggör framtida återanvändning. Detta innebär bland annat att 

• filer hanteras strukturerat i enlighet med internationella rekommendationer 
• alla versioner av forskningsdata bevaras och tilldelas en unik identifierare 
• forskningsdatas integritet säkerställs 
• kontinuerlig säkerhetskopiering samt kontinuerliga kontroller för filformats läsbarhet över tid 

genomförs 
• uppdatering av metadata i enlighet med förändringar i etablerade standarder genomförs. 

 
SND CARE har en teknisk integration med SND:s övriga system för att beskriva och dela 
forskningsdata vilket ytterligare ökar tillförlitligheten i hanteringen. 
 
SND säkerställer att lämpliga tekniska och organisatoriska skyddsåtgärder vidtas för att garantera ett 
ändamålsenligt skydd för Uppdragsgivarens forskningsdata.  
 
4.3 Support och underhåll 
SND tillhandahåller underhåll och support avseende Lagringen.  

SND tillhandahåller underhåll och support i enlighet med de interna standarder och rutiner  



SND tillämpar i förhållande till sina övriga IT-system där forskningsdata som motsvarar 
Uppdragsgivarens forskningsdata lagras, inklusive men inte begränsat till felsökning för identifiering 
av orsak vid fel i tjänsten samt avhjälpande av sådana fel. SND säkerställer att den personal som 
tillhandahåller underhåll och support har erforderlig kompetens och att support- och 
underhållsåtgärder i övrigt utförs på ett fackmannamässigt vis.  

5 § Rätten att bestämma över forskningsdata  
Uppdragsgivaren avgör vilken forskningsdata som ska Lagras hos SND. Avsikten med de 
forskningsdata som tillgängliggörs via forskningsdatakatalogen och Lagras hos SND är att de ska vara 
tillgängliga på obegränsad tid. Uppdragsgivaren avgör emellertid hur länge forskningsdata ska Lagras 
hos SND och har när som helst rätt att begära att forskningsdata återlämnas till Uppdragsgivaren 
eller på annat sätt upphör att Lagras hos SND.  De servrar från vilka Lagringen driftas är belägna på 
flera geografiskt spridda platser i Sverige 
 
SND har rätt att bestämma format och mjukvara samt eventuella övriga tekniska och administrativa 
villkor för leverans och hantering av forskningsdata som ska Lagras hos SND.  
 
6 § Förmedling  
SND Förmedlar, på Uppdragsgivarens vägnar, forskningsdata som Uppdragsgivaren tillgängliggör via 
forskningsdatakatalogen och som Lagras hos SND.  
 
För forskningsdata som tillgängliggörs via forskningsdatakatalogen finns två tillgänglighetsnivåer:  
 
1) Direkt nedladdningsbara forskningsdata. 
2) Ej direkt nedladdningsbara forskningsdata med restriktioner, där utlämningen måste prövas av 
Uppdragsgivaren innan utlämnande. 
 
Uppdragsgivaren ansvarar för att bedöma innehållet i forskningsdata som delas via 
forskningsdatakatalogen, så att rätt tillgänglighetsnivå tillämpas. Direkt nedladdningsbara 
forskningsdata Förmedlas direkt från SND:s Lagring till frågeställaren via forskningsdatakatalogen. 
 
För data som ej är direkt nedladdningsbara behöver frågeställaren via forskningsdatakatalogen skicka 
in en förfrågan om att få ta del av forskningsdata. Denna förfrågan kommer till SND och 
vidarebefordras av SND till Uppdragsgivaren. Uppdragsgivaren gör en bedömning av om 
forskningsdata ska lämnas ut eller inte och meddelar SND. Om forskningsdata ska lämnas ut Förmedlar 
SND forskningsdata från SND:s Lagring till frågeställaren. SND säkerställer att forskningsdata 
Förmedlas på ett sätt som är lämpligt för forskningsdata med restriktioner.    
 
7 § Villkor för forskningsdata  
Uppdragsgivaren garanterar att forskningsdata som Lagras hos och Förmedlas av SND inte omfattar 
personuppgifter i enlighet med EU:s allmänna dataskyddsförordning. Denna begränsning gäller inte 
om Göteborgs universitet är forskningshuvudman.   
 
För det fall att Uppdragsgivaren uppdrar åt SND att Lagra och Förmedla forskningsdata som innehåller 
personuppgifter krävs, utöver detta uppdragsavtal, att ett personuppgiftsbiträdesavtal upprättas 
mellan Parterna.    
 
Uppdragsgivaren garanterar att forskningsdata som är direkt nedladdningsbara inte innehåller 
sekretessbelagda uppgifter eller annan skyddsvärd information.   
 



8 § Uppdragsgivarens ansvar  
Uppdragsgivaren ansvarar för att delning av forskningsdata till SND för Lagring och Förmedling i varje 
enskilt fall är förenlig med gällande lagstiftning samt eventuella avtal med tredje man. 
Uppdragsgivaren ansvarar även för att det utlämnande av forskningsdata som sker via SND:s 
Förmedling i varje enskilt fall är förenligt med gällande lagstiftning samt eventuella avtal med tredje 
man.    

Med gällande lagstiftning avses exempelvis offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), lag 
(1960:729) om upphovsrätt till litterära och konstnärliga verk och patentlagen (1967:837). 

Uppdragsgivaren ansvarar för eventuella anspråk från tredje man till följd av att forskningsdata 
Lagras hos eller Förmedlas av SND.  

9 § Underleverantörer 
SND har rätt att från tid till annan använda sig av underleverantörer för att utföra tjänster under 
detta uppdragsavtal. SND svarar fullt ut för sina underleverantörers utföranden under detta 
uppdragsavtal på samma sätt som om SND utfört det själv.  

10 § Ersättning 
Parterna är överens om att SND ska ha rätt att erhålla skälig ersättning för de tjänster som SND 
tillhandahåller enligt detta uppdragsavtal. Ersättningen ska baseras på SND:s faktiska kostnader för 
att tillhandahålla tjänsterna och ska förhandlas och överenskommas mellan Parterna i god anda. Om 
Parterna inte kan komma överens om en skälig ersättning ska vardera Part ha rätt att säga upp 
uppdragsavtalet med omedelbar verkan.   

11 § Avtalets giltighetstid 
Uppdragsavtalet gäller från och med att båda Parter har signerat det och tills vidare. Parterna kan, 
var för sig, säga upp uppdragsavtalet till omedelbart upphörande eller till annan tid som Parterna 
kommer överens om. Inför ett upphörande av avtalet ska Parterna överenskomma om 
förutsättningarna för ett återlämnande av forskningsdata till Uppdragsgivaren.  
 

12 § Tvist 
Om Uppdragsgivaren är en statlig myndighet: 

Tvist angående tolkning och tillämpning av detta avtal och därmed sammanhängande 
rättsförhållanden ska i första hand hänskjutas till förhandling mellan Parterna. Om Parterna därefter 
fortfarande är oense, ska kvarstående tvist hänskjutas till närmast överordnad statlig myndighet för 
avgörande. Kostnader förenade med avgörandet ska delas lika mellan Parterna oavsett utgång. 
Parterna ska dock själva betala sina ombudskostnader oavsett utgång. 

Om Uppdragsgivaren inte är en statlig myndighet:  
 
Om Uppdragsgivaren inte är en statlig myndighet ska tvisten i första hand lösas genom medling enligt 
regler för Västsvenska Handelskammares Förtroenderåds regler om medling, med undantag för 
reglerna om skiljeförfarande, om inte någon av Parterna när tvist uppkommit motsätter sig detta. Om 
någon Part som ej är statlig myndighet motsätter sig medling, om medlingen avbryts eller om 
medlingen inte leder till att tvisten löses inom den tid som anges i medlingsreglerna ska tvisten i stället 
slutligt avgöras av allmän domstol.  
 

 



13 § Tillägg och ändringar 
Tillägg och ändringar ska för att vara giltiga överenskommas skriftligen och undertecknas av behörig  
företrädare för respektive Part.  
 

 

Avtalet är upprättat i två likalydande original varav Parterna tagit var sitt. 
 

Datum och ort   Datum och ort 
 
  
    Svensk nationell datatjänst  
 
 
 
 
    Max Petzold 
    Föreståndare 
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